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Ban hanh Kién tric Chinh phi dién tir B§ Y té phién ban 2.0

BO TRUONG BQ Y TE
Can ctr Nghi dinh s 75/2017/ND-CP ngay 20 ngay 6 thang 2017 ctia Chinh

pht Quy dinh chtrc ndng, nhiém vy, quyén han va co cau to chirc cia Bo Y té;

Can ctr Nghi quyét s6 17/NQ-CP ngay 07 thang 3 nam 2019 cta Chinh phu
vé mét s6 nhiém vu, giai phap trong tdm phat trién chinh phi dién tir giai doan
2019 — 2020, dinh hudng dén 2025;

Theo dé nghi ctia Cuc trudng Cuc Cong nghé thong tin,

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay “Kién tric Chinh phu dién ti
Bo Y té phién ban 2.0”.

Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc tir ngay ky, ban hanh.

Piéu 3. Cac Ong (Ba): Chanh Vin phong Bg, Cuc trudng Cuc Cong nghé
thong tin, Vu truéng Vu Ké hoach Tai chinh, Chanh Thanh tra B9, cac Thu
truong cac Vuy, Cuc, Téng cuc thuoc B va Thu trudong cac don vi truc thudc B9,
cac Giam doc So Y té cac tinh, thanh phd truc thude trung wong, Thu truéng Y
té BO, Nganh va Thu truong cac don vi ¢ lién quan chiu trach nhiém thi hanh

Quyét dinh nay./.
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KIEN TRUC CHINH PHU PIEN TU BQ Y TE
PHIEN BAN 2.0
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6 MWQD-B YT ngay 50 thang 12 nam 2019)

Ha Noi, thang 12/20219




MO PAU
Ngay 31/12/2015, B6 Y té da ban hanh Kién trac Chinh pht dién tir Bo Y té
phién ban 1.0. Sau 03 nam thuc hién, B6 Y té tiép tuc cap nhét Kién tric Chinh
pht dién tir B6 Y té tai Quyét dinh sé 7672/QD-BYT ngay 26/12/2018 cia Bo
truéng Bo Y té vé viéc cap nhat Kién tric Chinh phu dién tir B6 Y t& phién ban
1.0.

1. Mt s6 két qua vé ing dung cong nghé thong tin y té

Thuc hién Kién tric Chinh phu dién tir B6 Y t& phién ban 1.0, B6 Y té da
diy manh trién khai tmg dung Céng nghé théng tin trong toan nganh va di dat
duge mot sb két qua quan trong.

- Téng cuwdng cong tac quan Iy nha nwéc vé cong nghé thong tin y té

Ban hanh nhiéu vin ban quy pham phép luat, tai liéu k¥ thuat, hudéng dan
tmg dung cong nghé théng tin, hinh thanh hanh lang phap ly dé chuyén dbi sé
trong nganh y té, bao gdbm: Théng tu quy dinh vé hoat dong y té trén méi truong
mang; Théng tu vé& hoat déng y té tir xa; Thong tu quy dinh B6 tidu chi img dung
cong nghé thong tin trong cac co sé kham, chita bénh; Thong tu quy dinh Ho so
bénh an dién tr. BO Y té 1a co quan dau tién c6 mot thong tu tuong dbi dﬁy du dé
chuyén dbi s6 hoa cho hoat dong ctia mot don vi cu thé.

Nhiéu nam lién, Bo Y té dugc B6 Théng tin va Truyén théng danh gid, xép
hang 1 vé xay dung co ché, chinh sach.

- Ung dung CNTT trong quén Iy bénh vién

B0 Y té chii trong chi dao diy manh trién khai tng dung cong nghé thong tin
trong kham chita bénh, dén nay 100% bénh vién di trién khai hé thong thong tin
bénh vién (HIS); nhiéu bénh vién da tmg dung hd so bénh 4n dién tir, mot s bénh
vién da cong bd str dung hd so bénh an dién tir thé thay hd so bénh an gidy (nhuw
bénh vién Pa khoa quo"c té Hai Phong, Pa khoa khu vuc An Giang, Da khoa tinh
Phii Tho, Pa khoa thanh phé Vinh, Sén nhi Qudng Ninh), ¢6 20 bénh vién st dung
hé théng Iuu trit va truyén tai hinh anh y té (PACS) khong in phim nham tiét kiém
thoi gian, chi phi, bao vé méi truong, tao ngudn tai nguyén sé bénh vién.

- Thuc hién thanh cong két ndi cac co s¢' kham bénh, chira bénh véi co
quan Bao hiém x3 hdi Viét Nam

Thuc hién quyét liét chi dao ctia Phé Thu tudng Vil Pirc Pam, B6 Y té da
phéi hop véi Bao hiém x3 hoi Viét Nam chi dao céc co s& kham chira bénh thuc
hién két nbi lién thong giira co s& kham chira bénh véi co quan bao hiém xa hdi
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thanh cong, g6p phan thuc hién giam dinh kham chira bénh bao hiém y té dién tir.
Pén nay d3 két ndi lién thong gitra 63 S& Y t€, 63 co quan Bao hiém x4 hdi, 99,5%
co s& kham bénh, chita bénh trén toan quoc véi hé théng giam dinh ctia Bao hiém
x4 hoi Viét Nam.

- Ung dung CNTT trong phong bénh va chim séc sirc khoe

Hb so strc khoe 1a tai lidu y té ghi lai qua trinh chim séc strc khoe cia mot
ngudi tir 1ac sinh ra cho dén khi mét di theo mau quy dinh ctia Bd Y té.

Trong thoi gian vira qua, BO Y té da chi dao trién khai hd so stc khée dién
tt va tién hanh xay dung trién khai phﬁn mém hd so sic khoe tai mot so tinh nhur:
Ba Ria — Viing Tau, Nghé An, Ha Tinh, Pht Yén, Binh Duong, Lam Dc‘A)ng, Nam
DPinh, Thai Binh, Phu Tho, ...

B3 Y té ciing da trién khai phin mém tiém chiing m& rong trén ca nudc, da
c6 trén 6,2 triéu dbi tuong tiém ching dugc quan ly; ngin hang thudc dién tr; cng
dit lidu ban dd sb cac co sé y t& Viét Nam; cac tmg dung trén dién thoai thong
minh (apps) hd trg chim séc stc khoe cong dong,...

- Ung dung CNTT trong quén triy té

Bo Y té da td chirc khai trwong, dua vao trién khai thuc t& Cong dich vu
cong B Y té ngay 13/11/2019, thi diém thyc hién két néi, tich hop chia sé dit liéu
v6i Cong Dich vu cong qudc gia déi v6i 03 TTHC vé trang thiét b y té.

Dén nay, B0 Y té da trién khai duogc 67 dich vu cong truc tuyén muc do 3, 4
(60 dich vu mtrc d¢ 4 dat ty 1€ 16.3%).

Hé théng théng ké y té dién tir: 35/63 tinh/thanh phb dd dwoc tip huan sk
dung phin mém; 27 tinh/thanh phé da nhap s6 liéu chinh thirc vao phin mém.

- Mot s6 irng dung khac

Trong thoi gian qua, Bo Y t4 da chi dao thuc hién nhiéu tmg dung trong
nganh nhu: Hé théng két ndi cic co s& cung ing thubc trén toan qudc; Hé thong
quén 1y thong tin bénh khong lay nhiém; Hé thdng quén 1y s liéu nguoi nhiém
HIV/AIDS va tir vong do AIDS nhim muc dich cung cAp cac cong cu phin mém
dé quéan ly giam sat dam bao chét luong sb liéu, phdn mém d3 trién khai trén toan
quéc; Hé théng quéan 1y chuyén nganh DS-KHHGD cung cdp diy du, kip thoi
thong tin s6 liéu chuyén nganh DS-KHHGP phuc vu yéu cau quan ly va diéu hanh
chuong trinh muc tiéu qudc gia DS-KHHGD tai céc cap quan ly, cac nganh lién
quan gop phan xay dung quy hoach va ké hoach phét trién kinh té - x4 hoi”.




2. Kh6 khin, ton tai

- Kinh phi hang ndm danh cho cong tac ing dung CNTT & Co quan B6 va
cac don vi truc thudc con han ché. Chua ban hanh duge quy dinh gia thanh CNTT
dugc tinh vao gia thanh dich vu kham chita bénh.

- Co ché thué dich vu hién nay chua cé vin ban huéng dan cia Bo chuyén
nganh nén viéc thdm dinh phé duyét ké hoach thué dich vu cho cac don vi thude
con gip nhiéu kho khin (kho xac dinh gia thué, kho khin trong déu thau thué dich
vu CNTT, don vi d4 lam thi diém trudc khi tham dy thau c6 tao lgi thé d4u thau
khong?).

- Con tinh trang cat ctr dit liéu, thiéu chia sé dit liéu, tu xay dung hé théng
riéng din dén cac hé thong hoat dong roi rac, khong ddng nhét, thdng nhat, sb liéu
s€ khong chinh xac, do viéc thuc hién Ung dung cong nghé théng tin cia nganh
chua ap dung triét d¢ Khung Kién trac Chinh phu dién tr B6 Y té. Mit khac,
khung Kién trac nay ciing boc 16 mét s tén tai nhu cdc moé hinh tham chiéu con
thiéu, chua c6 ndi dung An toan thdéng tin mang, chua cép nhét véi dinh hudng
phét trién Chinh phu dién tir cia quéc gia, chua dé cap dén phuong phép tiép can
kién trac, chua cdp nhat mot sé ndi dung vé xu thé phat trién céng nghé nhu Dién
toan ddm may (Cloud Computing), Dir liéu 16n (Big Data), Tri tué¢ nhan tao (Al),
chua thdng nhat sir dung mang truyén sé liéu chuyén dung cta Pang va Nha nudc
lam ha tang truyén dan trong CPDT Viét Nam, ...

3. Sw can thiét phai xdy dung Kién tric Chinh pha dién tir B§ Y té
phién ban 2.0

Vé6i quyét tdm x4y dung Chinh phu dién tir (CPDT) tai Viét Nam, ngay
28/08/2018 Thu tuéng Chinh pha da thanh 14p Uy ban qudc gia vé CPDT do Thu
tuéng Chinh phu 1am chu tich Uy ban. Tai phién hop lan thir 1, Tha tuéng Chinh
phii d4 chi dao xay dung Khung Kién tric CPDT Viét Nam phién ban 2.0 pht hop
v6i xu huéng phat trién CPDT trén thé gi6i va bbi canh cach mang cong nghiép lan
thir 4.

Ngay 07/3/2019, Chinh pha ban hanh Nghi quyét s6 17/NQ-CP vé& mot sb
nhiém vu, giai phap trong tim phat trién CPPT giai doan 2019 — 2020, dinh huéng
dén 2025 v&i muc tiéu hoan thién nén tang CPDT nham nang cao hiéu luc, hiéu
qua hoat dong bd may hanh chinh nha nuéc va chét lugng phuc vu nguodi dan
doanh nghiép. Trong d6, Chinh phii néu r5 quan diém chi dao phat trién CPDT
tuan thd Khung Kién tric Chinh phi dién tir Viét Nam, Kién trac CPDT cép bg,



Kién tric CPPT cép tinh va Chinh phu chi dao hoan thanh cép nhat Khung Kién
trac CPDT Viét Nam phién ban 2.0.

Hon nira, dé phéat huy nhiing két qua da dat dugec, d(‘A)ng thoi khéc phuc
nhimg han ché tdn tai, khé khan khi B Y té thuc hién Kién tric Chinh phu dién tir
phién ban 1.0, vi¢c xay dung Kién triic Chinh phu dién tit B6 Y té phién ban 2.0 la
rat can thiét, phu hop véi chi dao ctia Chinh phu va phu hop véi thuc tién.

4. Mt s diém méi cia Kién tric CPPT B§ Y té phién ban 2.0

- Kién tric CPDT phién ban 2.0 dugc xay dung phil hop véi thong 18 qudc té
va xu huéng phat trién Chinh pht dién tir huéng téi Chinh phu sd;

- B4 sung céc nguyén tic xay dung Kién tric CPPT B6 Y té;

- B6 sung dinh huéng phét trién CPDT cua quc gia;

- B3 sung khai niém vé Kién trac CPDT B3 Y té;

- B4 sung céc mé hinh tham chiéu;

- Thé hién r& md hinh két ndi cia CPDT B3 Y té, mé ta tém tat cc thanh
phén (bao gébm mot s6 hé théng 16n tAm quéc gia);

- Cap nhat mot s6 ndi dung vé xu thé phét trién cong nghé nhu Dién toan
ddm may (Cloud Computing), Dit liéu 16n (Big Data), Tri tu¢ nhén tao (Al), ...

- Théng nhét st dung mang truyén s liéu chuyén dung ctia Pang va Nha
nuée 1am ha ting truyén din trong CPDT Viét Nam;

- B6 sung ndi dung An toan thong tin mang;

- B sung phuong phép tiép can Kién truc.

CHUONG 1. KHAI QUAT CHUNG

1.1. Kién tric Chinh pha dién tir Bo Y té

Kién trac Chinh phu dién tir (CPDT) B6 Y té 1a tai liéu mé ta chi tiét cac
thanh phdn CPDT ctia B Y té, thé hién viéc sép xép, két ndi cac quy trinh nghiép
vy, ing dung, dit liéu, ha téng k¥ thuat, an toan thong tin va céac thanh phz‘?m khac
tuan tht Khung Kién trac CPPT Viét Nam.

Kién tric Chinh phu dién tir ctia B4 Y té phién ban 2.0 dugc xay dung trén
co s& nang cAp, cdp nhat ndi dung tir Kién trac CPDT Bd Y té phién ban 1.0
nhim dam béo viéc trién khai tmg dung c6ng nghé théng tin (CNTT) ddng b,
han ché trung l3p, tiét kiém chi phi, thoi gian gitp ting cudng kha ning két nbi
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lién thong, tich hop, chia sé, st dung lai thong tin, co s& ha tang thong tin cta céc
hé thong thong tin da trién khai, ddng thoi tang cuong kha nidng giam sat va dinh

gia dau tu CNTT, kha ning chuan héa va dam bao an toan thong tin gop phan trién
khai CPDT c6 hiéu qua.

1.2. Muc tiéu

Xay dung khung kién trtic téng thé vé viéc phat trién va ung dung cong nghé
thong tin trong linh vuc y t& nhim t6i uu héa cac hé théng cong nghé thong tin y
té, ting cuong su lién thong gitta cic hé thong thong tin y té va sir dung cac hé
théng thong tin y t& mot cach hiéu qué nhét phuc vu cho chién luge chim séc ste
khoe toan dan ctia nganh y té.

1.3. Pham vi ap dung

Kién triic Chinh phu dién tir cia Bo Y t& phién ban 2.0 4p dung dbi véi
cac Vu, Cuc, Téng cuc, Vin phong B9, Thanh tra BO Y té va céc td chuc, ca nhan
c6 lién quan trong viéc trién khai céc dich vu cong truc tuyén ciia B Y té; cac
ing dung chuyén nganh phuc vu cong tac quan ly, diéu hanh, ra quyét dinh, tra
ctru thong tin do B6 Y té thuc hién; cc g dung ndi bd trién khai tai co quan Bo
Y té; co s& ha téng théng tin trién khai tai co quan Bo Y té; trong viéc két ndi,
chia sé thong tin, dit liéu cac don vj tryc thude Bo Y té, cac S& Y té, cac don vi y té
tai cac tinh, thanh phé truc thudc trung uong, cac don vi ngoai nganh y té véi B6 Y
té.

Céc ndi dung khong nam trong kién tric Chinh phu dién tir cia Bo Y té
phién ban 2.0 bao gém céac dich vu cong ciia cac S& Y té; cac tmg dung, co s& dix
liéu, ha téng ky thuét ndi bd ctia cac don vi truc thudc Bo Y té va cac don vi y té
tai c4c tinh, thanh phd truc thudc trung uong.

1.4. TAm nhin

O nuéc ta, Cach mang cong nghiép 14n thir tu da va dang tac dong ngay cang
manh mé dén tét ca linh vyc tir kinh té, van hoa, x4 hoi dén chinh tri, quéc phong,
an ninh va méi trudng. Ngay tir ¢iu nhiém ky, B Chinh tri khéa XII di chi dao
nam bét v& Céch mang cdng nghiép lan thir tu. Hang loat cdc cong trinh nghién
ctru, dién dan, héi thao di dugc t6 chirc dé 1am rd ban chit, phan tich va du bao tac
dong cua Cach mang cong nghiép lan thir tu t6i cac nganh, linh vuc kinh té - xa
hoi. Tai Nghi quyét s6 23/NQ-TW ngay 22/3/2018 vé& “Pinh huéng xay dung
chinh séch phat trién cong nghiép qubc gia dén niam 2030 va tdm nhin dén nim
2045”, B4 Chinh trj da chi dao nghién ciru xay dung va trién khai Chién lugc tiép
can va chi dong tham gia cudc Cach mang cong nghiép 1an thr tu cia Viét Nam,
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Chién lugc chuyén dbi s6 qudc gia va nhiéu co ché, chinh sach va giai phap phat
trién phu hop véi diéu k1en Cach mang cong nghiép lan thir tu; Tha tuéng Chinh
phu di ban hanh Chi thi s6 16- CT/TTg ngay 4/5/2017 vé ting cudng ning luc tiép
can cudc Cach mang cong nghiép ]an thir tu. Trén co s& d6, cac Bo, nganh va dia
phuong trién khai, x4y dung c4c chinh sach cy thé.

Trong thoi gian qua, B0 Y té da ban hanh nhiéu van ban quy pham phap
luat, van ban huong din vé phat trién Umg dung cdng nghé théng tin (CNTT)
chuyén nganh y té nhu Thong tu sb 46/2018/TT-BYT ngiy 28/ 12/2018 cua Bo
truéng Bo Y t& quy dinh hd so bénh 4n dién ti; Thong tu sb 54/2017/TT-BYT
ngay 29/12/2017 cua B truéng Bo Y té ban hanh bb tiéu ch1 umg dung cong ngh¢
thong tin tai cdc co s¢ kham bénh, chita bénh; Thong tu s6 49/2017/TT-BYT ngay
28/12/2017 ctia Bo trudng Bd Y t& quy dinh hoat dong ¥ té tir xa; Thong tur s6
53/2014/TT-BYT ngay 29/12/2014 cua B truéng B Y té quy dinh diéu kién hoat
dong v té trén méi trudng mang va cdc van ban chuyén mon khéc trong linh vyc an
toan thong tin, chit ky 80, %

Trong thoi gian téi, BO Y té tap trung thuc hién 3 chuong trinh y té dién tur:
Churong trinh 1. Xy dung co s& ha tAng, trién khai thong ké y té dién tir dé timg
buéc hinh thanh Trung tAm dit lidu y t& quéc gia. Chuong trinh 2. Trién khai thyc
hién hd so strc khoe dién tir, bénh 4n dién tir va phin mém quéan ly tram y té xa
theo tiéu chudn. Chuong trinh 3. Xay dung va van hanh hé théng dich vu cong truc
tuyén motcraciaBo Y té, két ndi mot cira quéc gia, mét cra ASEAN.

Pén 2030, hé théng y té tir trung uong dén dia phuong dugce hoan thién, hién
dai, phu hgp véi tung vung, mién; mang ludi y té co sé duoc ciing cb vitng chic; y
té chuyén sau, y t& miii nhon dit ngang tAm véi cac nude tién tién trong khu vuec.
Hai hoa gifra y té cong lap va 'y té ngoai cong lap, trong d6 y té cong lap giit vai trd
nong cbt; két hop tdt y hoc hién dai véi y hoc cd truyén dan tdc; moi nguoi dan
déu duoc hudng cac dich vu cham séc stc khéde co ban co chét luong cao. Tai
chinh cho y té chil yéu tir ngan s4ch nha nuéc va bao hiém y té. Moi ngudi dan
dugc sdng trong cong ddng an toan, phat trién tot vé thé chéit va tinh than, dap img
yéu céu nhan luc cho su nghiép cong nghiép hoda, hién dai hoa, xay dung va bao vé
T quéc.

B6 Y t& bao dam chim séc strc khde nhan dan ngang tm cc nudc tién tién
trong khu vuc va trén thé gidi, cb ging dat duoc tAm cao méi “Dan gidu — nuéc
manh — X4 hoi cong bang, dan chii, vin minh”



Muc tiéu 1: X4y dung va timg budc hinh thanh hé théng chim séc stc khoe
va phong bénh théng minh, gép phan thuc hién t5t Chuong trinh sirc khoe Viét
Nam.

Muc tiéu 2: Piy manh tmg dung céng nghé thong tin tai céc co s& kham,
chita bénh gép phén cai cach hanh chinh va giam qué tai bénh vién; sir dung hd so
bénh 4n dién tir tién t6i khong sir dung bénh 4n gidy, thanh toan vién phi dién tu,
hinh thanh céc bénh vién thong minh.

Muec tiéu 3: Tang cuong tmg dung céng nghé thong tin trong cdng tic quan
ly y té, trién khai hé thdng vin phong dién tir, cdng dich vu cong va hé théng thong
tin mot ctra dién tir vé tha tuc hanh chinh, diy manh céc dich vu cong truc tuyén
mtc 3, mic 4, xay dung nén quan trj y t& théng minh.

1.5. Nguyén tic kién tric

Nguyén tic xay dung Kién tric 12 bd nguyén tic tic dong dén qua trinh xay
dung Kién trac CPPT B6 Y t& dam bao quén ly hiéu qua qua trinh xay dung, cap
nhat va sir dung Kién traic CPDT B Y té. Kién tric CPDT Bd Y té phién ban 2.0
phai ké thira Kién tric CPDT B6 Y té phién ban 1.0, phu hop véi dinh huéng, quy
dinh tmg dung CNTT, x4y dung CPDT cua quc gia va tudn thi cdc nguyén tic cu
thé sau day:

- Phu hop véi chi truong, chinh sach cia Pang va Nha nudc vé phét trién
CPDT, chinh phu s6 va cac dinh hudng, chién lugc, quy hoach, ké hoach, chuong
trinh chim séc strc khde nhén dan ciia BO Y té.

- Chu trong Umg dung céc thanh qua khoa hoc cong nghé trong cudc Céch
mang coéng nghiép lan thir tu, tng dung tri tué nhan tao va cac cong nghé thong
minh gop phan d6i méi, nang cao hiéu qua trong quan ly nha nudc nganh y te,
ddng thoi gop phan nang cao chét lugng dich vu cham séc strc khde nhéan déan.

- Pam béo céc giai phap phit hop véi muc tiéu: Kién trac dép ing duogc cac
yéu cau va rang budc nghiép vu chiam séc sirc khde.

- Phu hop véi quy trinh nghiép vu cta cac don vi trong B Y té, thic day
tai cAu tric nghiép vu, huéng dén don gian hoéa, hiéu qua, théng nhét va tuong
minh quy trinh nghiép vu.

- Tan dung, t6i uu hoéa viéc khai thac, st dung cac hé thong va ha tang san
co.



- Chu trong dén cc tiéu chuén quéc té bao dam chuin héa hé théng théng
tin y t& nhdm nang cao kha ning tuong tic, lién théng va co ché chia sé thong tin y
té trén hé théng.

- Hop tac va chia sé thong tin v6i céc bén lién quan (1anh dao, hoach dinh
chinh sach, dbi tac, doan thé va nguoi dan): Thiét ké, tiéu chuan va giai phap kién
trac can duoc phat trién véi su cong téc tich cyuc véi tat ca cac bén lién quan cua
c4c thanh phan va giai phap vé stic khoe dién tir quoc gia.

- Gén két chit ch& tmg dung CNTT véi Cai cach hanh chinh, d6i méi 1& 164,
phuong thirc lam viéc phuc vu nguoi dan va doanh nghiép.

- Bam bao tinh riéng tu, bao mat va an toan dir li¢u.

- Bao dam an toan thong tin, an ninh mang, an ninh qudc gia, bao vé théng
tin ca nhan.

1.6. Cong cu hd tro phat trién Kién tric CPPT

Trong giai doan phat trién kién tric hién nay, céc céng cu kién tric bao gdm
céc phin mém tng dung dé dinh dang, mé hinh héa san phim kién tric CPDT nhur:
Microsoft Word, Visio, Ngén nglt m6é hinh héa quy trinh nghiép vu BPMN
(Business Process Model Notation), Ngon ngit mé hinh héa mé hinh dir liéu UML
(Unified Model Language), ...

CHUONG 2. MO HINH THAM CHIEU

2.1. Khai niém M hinh tham chiéu

- M5 hinh tham chiéu 13 ndi dung ma céc bd, nganh, dia phuong tham chiéu
trong qud trinh xay dung Kién tric Chinh phii dién tir cia minh.

- M5 hinh tham chiéu bao gém danh muc céc thanh phin co ban di duoc
chuén héa s& gitp cho viéc x4y dung ndi dung Kién tric Chinh phu dién tir ciia céc
bo, nganh, dia phuong duoc déng bo, théng nhét, tang kha nang két ndi, chia sé, st
dung lai nén tang ha ting va céc img dung d trién khai trudc day.

2.2. Cac md hinh tham chiéu co ban

a) M6 hinh tham chiéu nghiép vu (BRM)

M6 hinh tham chiéu nghiép vu (Business Reference Model — BRM) la
khung tiép cin chirc ning nghiép vu ctia B4 Y té theo timg nhom ddi twong (ngudi
dan, doanh nghiép va céc t6 chirc khac). M6 hinh tham chiéu nghiép vu phén loai
toan bd hoat dong ciia B6 Y té theo timg khéi chirc ning thay vi tiép can theo cdu
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triic t6 chirc. Diéu nay nhim thic ddy sy phdi hop chit ché giita cic co quan, don
vi nganh y t€ trong vi¢c thuc hién cac nhiém vu ciia B Y té va dam bao dong bd
v6i céc chién luge, ké hoach, chuong trinh, giai phap xay dung va phat trién Chinh

phu dién tr Bo Y té.

M5 hinh tham chiéu nghiép vu linh vyc y té duge dugc mé ta dwa trén nhom
nghiép vu chim séc strc khoe (BRM02.007) cia Khung Kién tric CPPT Viét Nam

nhu sau:
Bang 1. Nghiép vu cham soc suc khoe
Nhom nghi€p vu A= o
(BRM02.007) S
Chéam séc, nang cao va bao vé stc khoe tinh than, thé chat
Y t€ co so clia ngudi dan trong cong ddng & tuyén co so.
(BRMO02.007.001) | Theo doi, giam sat hoat dong TYT xa (QDb 5924/Qb-BYT

ngay 20/12/2019.

Dich vu y té quéc
phong, an ninh
(BRM02.007.002)

HO trg bao vé sirc khoe tinh than va thé chat cia nhan vién
quoc phong, an ninh.

Béo hiém y té
(BRM02.007.003)

Xay dung danh muc va ty 18, diéu kién thanh toan dbi véi
thudc, hoa chét, vat tu y té, dich vu k¥ thuat y té va cac dich
vu y té khac thuéc pham vi dugc hudng cla ngudi tham gia
BHYT;

Xay dung bd ma danh muc dung chung trong quan ly kham
bénh, chita bénh BHYT;

Xay dung géi dich vu y t& co ban do quy bao hiém y té chi
tra;

Xay dung chi sb, biéu mau théng ké vé BHYT;

Xay dung quy dinh chuyén moén k¥ thuat, quy trinh kham
bénh, chita bénh chuyén tuyén lién quan dén kham bénh, chira
bénh bao hiém y té;

Xay dung quy trinh, ndi dung, phuong thirc giam dinh
BHYT;

Phac d6 diéu tri
(BRM02.007.004)

Hb tro cac hoat dong cin ban dé ting cuong stc khoe va
phong chéng bénh tat va thdng nhét vé cac thi tuc y té & cac
dia phuong;

Tu vAn c4c quy dinh, quy chuin va tiéu chuén vé y té (bao
gdm ca kiém soat thubc va chét doc, vé sinh thuc pham);

!




Kham bénh, chita
bénh va phuc héi
chuc nang
(BRMO02.007.005)

Hb trg cung Cép dich vu bénh vién va cham séc y té tai cac tb
chirc cung cép nhidu loai dich vu va loai hinh diéu tri;

XAy dung cac quy dinh chuyén mon, céc ti€u chuin qudc gia,
quy chudn ky thuat qudc gia, cac dinh mirc kinh té-k§ thuat
vé linh vuc kham bénh, chita bénh, an toan truyén mau, diéu
dudng, phuc hdi chirc ning, dinh dudng 1am sang, phau thuat
thAm my, giam dinh y khoa, giam dinh phap y, gidm dinh
phap y tdm than;

Xay dung cac ti€u chuén, tiéu chi, chi s6 danh gia, do ludong
chét luong dich vu kham, chita bénh trong céc co s& kham
bénh, chira bénh,;

Quan ly chimg chi hanh nghé dbi v&i ngudi hanh nghé, gidy
phép hoat dong d6i v6i co s kham bénh, chita bénh;

Cép gidy xac nhan ndi dung hd so quang céo hoat dong kham
bénh, chita bénh thudc thdm quyén theo quy dinh ctia phap
luat;

Xay dung danh muc k¥ thuét thuc hién tai co sé& kham bénh,
chita bénh; danh muc thudc chi yéu sir dung trong céc co s&
kham bénh, chita bénh,;

Cai céach tha tuc hanh chinh trong linh vuc kham bénh, chita
bénh;

Xay dung, quan ly co s& dir liéu vé kham bénh, chita bénh,
phuc hdi chic ning, quan ly hanh nghé kham bénh, chita
bénh va cac hoat ddng trong linh vuc kham bénh, chita bénh

Nghién ctru y hoc
(BRMO02.007.006)

HS trg nghién ctru khoa hoc vé bénh tat va strc khoe con
nguoi;

Tu vén céc tiéu chudn vé dao dirc nghé nghiép va quy dinh vé
nghién ctru y hoc;

Hb trg cung cép thiét bi, dich vu nghién clru;

H3 trg img dung két qua nghién ciru khoa hoc va céng nghé
vao cong tac cham séc strc khée nhéan dan

Phén bd vbn cho hoat dong nghién ctru y hoc.

Y té cong cong
(BRM02.007.007)

HJ trg bao vé sirc khoe thé chét va tinh than cia moi nguoi
dan & mic do chung;

H3 tro tim hiéu va kiém soat cac yéu t6 bénh tat;

Giam nguy co cua ngudi dan vé nhitng rai ro gip phai do 16i
séng hodc moi truong.
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Dich vu cho nguoi
¢6 nhu cau dac
biét
(BRM02.007.008)

H) trg bao vé strc khoe thé chét va tinh than cua nhitng ngudi
c6 nhu ciu dic biét;

Tro gitup cac nhém dbi tugng cé nhu cau chim séc y té dic
biét (bao gdm cac dich vu tu van va hd trg cho cé nhan trong
tinh trang dac biét vé y té).

Y té du phong
(BRM02.007.009)

Thuc hién céc chinh sach y té, cac chuong trinh phong chéng
dich bénh,;

Thuc hién chinh sach, quy dinh va trién khai cac chuong trinh
tiém chung.

Xay dung cac quy dinh chuyén mén, cac tidu chuan qudc gia,
quy chudn ky thudt quéc gia vé cac linh vuc: Gidm sat,
phong, chdng bénh truyén nhiém, HIV/AIDS, bénh khong lay
nhiém, bénh nghé nghiép, tai nan thuong tich; tiém ching; an
toan sinh hoc tai phong xét nghiém y té; kiém dich y té bién
gidi; vé sinh suc khde moi trucmg, vé€ sinh lao dong, vé sinh
sic khoe truong hoc; vé sinh chat luong nudc an uong, nudc
sinh hoat; dinh dudng cong dong; thubc 13; hoa chit, ché
pham diét con tring, diét khudn dung trong linh vuc gia dung
vay té;

Xay dung, stra ddi, bd sung danh muc bénh truyén nhiém
thudc cac nhém, danh muc bénh truyén nhiém bét budc phai
st dung véc xin, sinh phém y té va td chirc thuc hién viée
tiém chung vic xin va sinh phdm y té cho cac ddi tuong bit
budc theo quy dinh ctia phap luat;

Xay dung, stra ddi, bd sung tiéu chuén strc khoe cho tung loai
nghé, cong viéc, danh muc bénh can chira tri dai ngdy duogc
huéng ché d6 ém dau va danh muc bénh nghé nghiép duoc
huéng ché d6 bénh nghé nghiép tai Viét Nam;

Giam sat dbi véi bénh truyén nhiém, bénh khéng iy nhiém,
bénh khéng rd nguyén nhan, cac yéu t6 nguy co anh hudng
dén stic khoe, cac van dé y té cong cong khéc; phét hién sém
céc bénh truyén nhidm gay dich va td chirc thuc hién cong bd
dich, cong bb hét dich theo quy dinh cta phép luat; chi tri,
phdi hop vdi céc co quan c6 lién quan cung cap chinh xac va
kip thoi thong tin v& bénh truyén nhiém

Thuc hién hoat dong kiém dich y té bién gidi tai cac cta
khiu; thong tin, béo cdo kip thdi tinh hinh bénh truyén nhiém
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nguy hiém va céc van dé y t& cong cong trén thé gidi dé chu
dong phong, chéng;

X4y dung co so dir lidu v& hoat déng quan tric mdi trudng
lao dong, cong bd td chirc quan tréc mdi truong lao dong du
diéu kién hoat dong va td chuc quan tric moi truong bi dinh
chi hoat dong;

Quan ly vé cong tac cip chimg chi chimg nhan chuyén mén
vé y té lao dong, huén luyén so ctru, cép curu tai noi lam viéc;
Thim dinh, cip méi, cép lai va thu hdi Gidy ching nhén co
s& xét nghiém dat tiéu chuén an toan sinh hoc cép III va cép
IV, trir cic co s& xét nghiém thudc thAm quyén quan 1y cua
B6 Québc phong

Cép, cip lai, bb sung, gia han, dinh chi, thu héi s6 ding ky
lwu hanh, gidy phép nhap khiu, gidy chimg nhén luu hanh tu
do d6i véi hoa chét, ché phim diét con trung, diét khuén ding
trong linh vuc gia dung va y té; cip phiéu tiép nhan hd so
cong bd du didu kién thuc hién kiém nghiém, thyuc hién khao
nghiém hoa chit, ché phdm diét cén tring, diét khuin dung
trong linh vuc gia dung va y t&; cip gidy x4c nhén ndi dung
hd so quang cdo hoéa chét, ché phdm diét con trung, diét
khuén ding trong linh vuc gia dung va y té;

Cép, diéu chinh, thu hdi gidy chimg nhén du didu kién va
dinh chi hoat dong xét nghiém khing dinh céc trudng hop
HIV duong tinh d6i véi céc co s thuc hién xét nghiém HIV;
Quan 1y, théng ké béo céo sb liéu vé yéu td nguy co, tinh hinh
bénh tat va két qua hoat dong phong, chéng bénh khong lay
nhiém, rdi loan sirc khoe tAm than va bénh man tinh khAc;
Quan ly vé viéc sir dung vic xin, sinh phdm y té, tiém chung;
Quén Iy vé xét nghiém thudc linh vuc y t& du phong va an
toan sinh hoc trong xét nghiém;

Quan ly vé dinh dudng cong dong;

Cham séc sirc khde ban dau, ning cao sirc khoe cong ddng va
mot sd ndi dung y té cong cong;

Xay dung danh muc thubc, héa chit, trang thiét bi, vat tu
chuyén dung va du toan kinh phi phong, chéng dich, bénh;
Gi4o duc, truyén théng nang cao strc khde va céc yéu td nguy
co thuge linh vuc y té du phong;
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An toan vé sinh
thuc phim
(BRM02.007.010)

Xay dung quy chuin k¥ thuat qudc gia hodc quy dinh vé chi
tiéu va muc gi6i han an toan déi véi: Tét ca cc san phim
thuc phdm, vi chét dinh dudng, phu gia thuc pham, chat hd
tro ché bién thuc phém, dung cy, vat liéu bao goéi, chira dung
tiép xuc truc tiép vo1 thuc phém;

Xay dung cac quy dinh vé diéu kién chung bao dam an toan
thuc phém dbi véi co sé san xuét, co s& kinh doanh thuc
phim va cic quy dinh cu thé vé diéu kién bao dam an toan
thuc phém;

Chi dinh cac t6 chtrc ching nhan hop quy;

Tuyén truyén, phd bién kién thirc, gido duc phép luét vé an
toan thuc phém;

Giam sat, danh gia nguy co, phong ngua, diéu tra va phdi hop
ngéan chdn ngd doc thuc phém, khic phuc su cd vé an toan
thuc pham;

Quén 1y an toan thuc phim trong sudt qua trinh sin xuét, so
ché, ché bién, bao quan, van chuyén, xuét khiu, nhép khéu,
kinh doanh;

Kiém tra, thanh tra, giam sat viéc thyc hién céc quy dinh ctua
phap luéat vé an toan thuc phém;

Cép, dinh chi, thu hdi, cAp lai gidy tiép nhan ban cong bd hop
quy, gidy xac nhan cong bb pht hop quy dinh an toan thyc
pham, gidy xac nhén noi dung hd so quang céo, gidy ching
nhan co s& du didu kién an toan thuc pham ddi véi céc co s&
san xuét, kinh doanh cac san phdm thudc pham vi quéan ly cta
b, gidy ching nhan thuc hanh san xuét t6t (GMP) thuc pham
bao vé suc khoe, giéy xac nhéan kién thirc vé an toan thuc
phém cho chu co s& va nguoi truc tiép san xuét, kinh doanh
thuc phdm

Cép gidy chimg nhén luu hanh tu do, gidy chimg nhan ngudn
gbc, xut xir;

Cép gidy chung nhén y té va cac gidy ching nhan khac 6i
v6i cac san phdm thuc phdm xuét khau khi t6 chirc, ca nhan
c6 yéu cau;

Cép, dinh chi, thu hdi gidy ding ky luu hanh b xét nghiém
nhanh ddi véi cac chi tiéu vé an toan thuc phém;

Chi dinh don vi tham gia kiém nghiém thuc phém phuc vu
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quan ly nha nudc thudc pham vi quan ly cta bg; chi dinh don
vi thue hién kiém nghiém kiém chimg, kiém nghiém trong tai
va két luan cudi cing;

Chi dinh co quan kiém tra nha nuéc vé an toan thuc pham
nhap khiu;

X4y dung co s¢ dir liéu vé an toan thuc phim; tdng hop,
théng ké, bdo cdo dinh ky, dét xuat vé cong tac quan ly an
toan thuc pham trén co s& gidm sat va téng hop bao cdo cla
c4c bd quéan 1y chuyén nganh va Uy ban nhan dan cép tinh

Dan s6 va strc
khoe sinh san
(BRM02.007.011)

Chi dao, huéng dén tb chirc thuc hién kiém tra, giam sét viéc
thuc hién céc vdn ban quy pham phap luat, quy dinh chuyén
mdn, quy chuén k¥ thuat qudc gia, chinh séch, chuong trinh,
du an vé linh vuc dan s6, ké hoach héa gia dinh, chdm soc
strc khoe sinh san, chadm séc sirc khoe ba me va tré em;

X4y dyng tiéu chuan qudc gia vé dan sb, ké hoach héa gia
dinh va stc khoe sinh san; x4y dung, ban hanh hé thong chi
tiéu, chi bio vé& dan s, sirc khoe sinh san, sirc khoe ba me va
tré em; quy dinh chuyén mén, quy chudn k§ thuat quéc gia vé
dich vu cham séc suc khoe sinh san, sirc khoe ba me va tré
em, dich vu dén s va ké hoach hoéa gia dinh;

Thim dinh va quyét dinh céng nhan céc co sd'y té duoc thuc
hién k¥ thuat thu tinh trong 6ng nghiém, k¥ thuat mang thai
hé vi muc dich nhan dao; quyét dinh cho phép cac co sd y té
duogc thuc hién viéc xac dinh lai gigi tinh theo quy dinh cua
phép luét.

Y, duoc cb truyén
(BRM02,007.012)

Xay dung quy dinh chuyén moén k¥ thudt, ti€u chuin, quy
chuin k¥ thuéat quéc gia vé linh vuc y, dugc cd truyén;

Xay dung danh muc k¥ thuét cho céc co s& kham bénh, chita
bénh y hoc ¢b truyén;

Xay dung bd méd danh muc dung chung thudc linh vuc y,
duoc cb truyén ap dung trong kham bénh, chita bénh va thanh
toan BHYT; Xay dung danh muc dugc li¢u, thube cd truyén
trong danh muc thudc thiét yéu; danh muc dugc lidu, thube cb
truyén trong danh muc thudc dugc quy BHYT thanh todn;
danh muc trang thiét bi y té thiét yéu va dac thu trong cic co
s& kham bénh, chira bénh y hoc cd truyén;

Cép, cAp lai chimg chi hanh nghé khdm bénh, chita bénh bing
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y hoc cb truyén; gidy ching nhén bai thudc gia truyén va gidy
phép hoat dong ddi véi cac co sd kham bénh, chira bénh bang
y hoc cd truyén;

Cép gidy x4c nhan ndi dung quang céo hoat dong kham bénh,
chita bénh bang y hoc cb truyén;

Quan ly vé dugc cb truyén.

Trang thiét bj va
cong trinh y té
(BRMO02.007.013)

Xay dung danh muc trang thiét bi thiét yéu cho cac don vi, co
sy té

Cép mdi, cip lai, gia han, dinh chi, thu hdi sé luu hanh trang
thiét bi y té, gidy chimg nhan luu hanh tu do cho trang thiét bi
y té san xudt trong nudc, gidy phép nhap khiu trang thiét bj y
té; cap gidy xac nhén ndi dung hd so quang céo trang thiét bi
y té; cp phiéu tiép nhan hd so coéng bd du diéu kién phan
loai, ¢t diéu kién thuc hién dich vu tu van k§y thuét, dich vu
kiém dinh, hiéu chuin trang thiét bi y té trong pham vi dugc
phén cong quan ly

Xay dung cac quy chuén k¥ thuat va cac tiéu chuan thiét ké -
thiét ké mau céc cong trinh y té; tiéu chuan thiét ké cac khoa,
phong chuyén nganh trong cong trinh y té

Dugc va M§ Phdm
(BRM02.007.014)

Xay dung quy dinh chuyén mén, quy chuén ky thuat qudc gia
vé duge, my phim; bd tiéu chuén qudc gia vé thudc; ban hanh
Dugc dién Viét Nam va Duogc thu quéc gia Viét Nam;

Cép, cip lai, diéu chinh ndi dung va thu hdi ching chi hanh
nghé duoc theo hinh thuc thi; gidy chimg nhan du diéu kién
kinh doanh dugc di véi céc co sé san xuét thudce, nguyén
liéu 1am thudc, co s& xuit khau, nhap khéu thubc, nguyén liéu
lam thudc, co s& kinh doanh dich vu bao quan thude, nguyén
liéu 1am thudc, co s& kinh doanh dich vu kiém nghiém thuéc,
nguyén li€u lam thudc, co s& kinh doanh dich vu thu thude
trén lam sang, co s& kinh doanh dich vu thir tuong duong sinh
hoc cua thudc; cép, gia han, thay ddi, bd sung va thu hoi giéy
dang ky luu hanh thudc, nguyén lidu lam thudc, gidy phép
xudt khiu, nhip khdu thubc, nguyén liéu lam thudc, gidy
ching nhan dat tiéu chuin thuc hanh tét san xuat thudc,
nguyén liéu 1am thudc (GMP), thuc hanh tét phong kiém
nghiém thudc, nguyén lidu lam thudc (GLP), thuc hanh t6t
bao quan thubc, nguyén liéu lam thu6c (GSP) theo quy dinh
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ctia phép luat; cip, hily gidy chimg nhan hd so céng bb doanh
nghiép td chirc chudi nha thudc GPP;

Cép, thu hoi giéy chtmg nhén dat tiéu chudn thuc hanh tdt san
xuit m§ phdm (CGMP); cép sb tiép nhan phiéu cong bd san
phim m§ pham; cép phiéu tiép nhan hd so cng b thuc hanh
t6t trong trot va thu hai cdy thudc va gidy ching nhén san
phim duoc cho cac don vi kinh doanh thudc, m§ phdm theo
quy dinh cua phap luat;

Quan ly chit luong thubc, nguyén liéu lam thubc va my
phim; quyét dinh viéc dinh chi luvu hanh, thu hdi thudc,
nguyén liéu lam thudc va m§ phdm theo quy dinh cua phép
luat; phdi hop véi céc co quan c6 lién quan phong, chéng cac
hanh vi san xuét, luu théng thudc, nguyén liéu 1am thubc, m§
phim gia, kém chét lwong va phong, chéng nhap l4u thudc,
nguyén liéu 1am thudc, m§ pham;

Xay dyung hé thdng thong tin thudc va canh gidc dugc; cip
gidy x4c nhan noi dung hd so quang céo thudc;

Quan ly hanh nghé duoc;

Quén 1y céc tidu chuin vé thudc, My phim;

Bao vé moi truong
trong hoat dong y
té
(BRM02.007.16)

Chi dao, huéng din t6 chirc thuc hién va kiém tra viéc thuc
hién cac quy dinh cta phép luat vé bao vé méi trudng trong
hoat dong y té, quan 1y chét thai y té trong khuén vién co sy
té va vé sinh trong viéc bao quan, quan, udp, mai tang, hda
tang, di chuyén thi thé, hai cét;

Chi dao, huéng dan td chirc thuc hién céc bién phap bao vé
sttc khoe con ngudi trudc tic dong cua bién ddi khi hau, 6
nhiém méi trudng va cac yéu td mdi trudmg bat loi;

Chi dao, huéng dén td chuc thuc hién viée quan tréc céc tac
dong dbi véi moi truomg tir hoat dong ciia nganh y té, viée
phan loai, luu gitt, quan 1y chét thai y té trong khuén vién céc
co séy té, viéc théng ké nguén thai, danh gia mic do 6
nhiém, xir ly chit thai clia cic bénh vién, co sd y té;

Dao tao nhan lyc y
té
(BRM02.007.17)

Xay dung tiéu chuin ning luc nghé nghiép y té 1am co s& x4y
dung va phat trién chuin d4u ra clia céc trinh d6 dio tao nhan
luc y té;

Xay dung cac diéu kién dam bao chét lugng va chudn déu ra
d6i v6i dao tao chuyén khoa dic thi nganh y té (khéng bao
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gdm cac trinh d6 dio tao cua gido duc dai hoc) va dao tao lién
tuc ngudn nhén luc y té;
HO trg cong tic quan ly dao tao, bdi dudng nhan lyc y té;

Khoa hoc, cong
nghé trong linh
vuc y té
(BRM02.007.18)

Chuyén giao cong nghé va phd bién, tmg dung cac két qua
nghién ctru khoa hoc va phat trién cong nghé trong céc linh
vuc thudc pham vi quan ly cia Bo Y té

Xay dung quy chuin k¥ thuat quéc gia trong linh vuc y té

Dich vu cong
(BRM02.007.19)

Quan ly cac dich vu cong trong cac nganh, linh vuc thudc
pham vi nha nuéc cia Bo Y té

Quan trj y té
(BRM02.007.20)

Céc cong tac quan tri y t& nhu tai chinh, ké toan, van ban,
diéu hanh, ....

Quan ly tai chinh, tai san duoc giao va t chirc thuc hién ngan
sach dugc phan b theo quy dinh cta phap luét;

Cai cach hanh chinh ctia B6 Y té theo muc tiéu va ndi dung
clia Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuéc cia
Chinh phu

Thanh tra, kiém tra viéc thuc hién cdc quy dinh cua phap luat
va giai quyét khiéu nai, t6 cdo, kién nghj lién quan cac linh
vuc thudc thim quyén quan ly nha nudc cia bg; thuc hién
phong, chéng tham nhiing va xtr ly cac hanh vi vi pham phap
ludt trong céc linh vyuc thuéc pham vi quan ly nha nudc cua
b theo quy dinh cua phap luat

hop tac qudc té vé cac linh vuc thudc pham vi quan ly nha
nudc cia bd y té

Xay dung hé thdng chi tiéu théng ké va ché d6 bao céo théng
ké ctia nganh y té;

T6 chic thu thap, tbng hop, phan tich, quan ly va luu trit
thong tin thong ké nganh y té; xay dung co s& dit liéu nganh y
té;

Xay dung ké hoach va té chuc thyuc hién du trit quéc gia vé
thudc, hoa chét, trang thiét bj y té, phuong tién phong, chdng
dich bénh, thién tai tham hoa theo danh muc du tri quéc gia
da duge Chinh phu quyét dinh va theo cac quy dinh cua phéap
luat
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b) Mé hinh tham chiéu dit li¢u

Mo hinh tham chiéu dit liéu (Data Reference Model — DRM) cung cap mot
khung phén loai co s& thic diy chia sé va sir dung lai dit liéu cla co quan nha
nuée bang cach phan chia thanh céc nhém théng tin dua trén danh myc di liéu doc
1ap. M6 hinh nay cho phép xac dinh, phan loai cic thanh phﬁn dr liéu co ban cua
cac co quan nha nudc dya trén cac nghiép vy, viéc mo ta nay doc lap voi cu trac
td chirc clia cac co quan nha nude va chi ra kha nang chia sé, sir dung lai dir liéu
gifta cdc co quan nha nuéc. M6 hinh tham chiéu dir liéu chi tiét duoc mo ta dua
trén nhém dit liéu y té (DRM002.007)

Bang 2. Mé td thanh phan dit liéu cua nghiép vu

.x ~ A
Tieu muc dir liéu

Cic ning luc hoat dong nghiép vu

Y té co sé
(DRM002.007.001)

Dit liéu vé& mot s6 ndi dung chinh nhur sau:
1. Hd so bao vé stc khoe thé chit va tinh than clia ngudi dan
& tuyén y té co sé
2. Hb so cung cip hd trg truc tiép cho c4 nhan hoic nhém.
3. Ho so dich vu y té cong dong.

Dich vu y té qudc

Dir liéu vé mdt s0 ndi dung chinh nhu sau:

phong, an ninh 1. Hd so dich vu y té v& strc khoe tinh thn va thé chét cia
(DRM002.007.002) nhan vién qubc phong va gia dinh
Béo hiém y té Dir liéu v& mot s6 ndi dung chinh nhu sau:
(BRM002.007.003) 1. Bao hiém y té cia cong dan
2. Hb so cung cip, bao dam tai chinh chéng lai rai ro bénh
tat hodc thuong tat
3. Hb so hoat ddng ciia c4c chuong trinh béo hiém y té toan
déan
4. Danh sach dich vu y t& dugc trg cip trong hé théng y té
cong cong
5. Danh muc va ty 1&, diéu kién thanh to4n dbi véi thudc, héa
chét, vat tu y té, dich vu k¥ thuat y té va cac dich vu y té
kh4c thudc pham vi dugc hudng ctia nguodi tham gia
BHYT
6. BO ma danh muc dung chung trong quan ly khdm bénh,
chita bénh BHYT;
7. Géi dich vu y té co ban do quy bao hiém y té chi tra;
8. Chi sb, biéu mAu thong ké vé BHYT
Y té du phong Dir liéu v& mot s6 ndi dung chinh nhu sau:
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(DRM002.007.004)

. Danh séach cac hoat dong co ban dé ting cuong strc khoe

va phong chdng bénh tat

. C4c quy dinh, tiéu chuan va huéng din vé sirc khde (bao

gom ki€m soat thuoc, chat doc va v¢ sinh thyc pham, ...);

. Hb so sirc khoe ciia ngudi dan
. Dt li€u, thong tin dich bénh, bénh truyén nhiém,

HIV/AIDS, bénh khong 1ay nhiém, bénh nghé nghiép, tai
nan thuong tich;

. Dit li€u ve€ tiém chung; an toan sinh hoc tai phong xét

nghiém y té; kiém dich y té bién gi6i; vé sinh sirc khoe
moi truong, vé sinh lao dong, v€ sinh sic khoe truong
hoc; vé sinh chét lugng nudc an uéng, nudc sinh hoat;
dinh dudng cong déng; thubc 14; hoa chit, ché phém diét
con tring, diét khudn ding trong linh vuc gia dung va y
te;

. Co s dir liéu vé hoat dong quan tric moi truong lao dong,

cong bd td chirc quan tric méi trudong lao dong du diéu
kién hoat dong va td chirc quan tric mdi truong bi dinh
chi hoat dong;

. Co s¢ dir liéu vé ching chi chiing nhan chuyén moén vé y

té lao dong, huén luyén so ciu, cép cuu tai noi lam viéc;
gidy ching nhén co s& xét nghiém dat tiéu chudn an toan
sinh hoc cép III va cdp IV; sb ding ky Iwu hanh, gidy phép
nhap khéu, gidy ching nhén luu hanh ty do ddi véi héa
chat, ché pham diét con tring, diét khuan dung trong linh
vuc gia dung va 'y té; hd so cong bb du diéu kién thuc hién
kiém nghiém, thuc hién khdo nghiém hoéa chét, ché phém
diét con trung, diét khuan dung trong linh vuc gia dung va
y té; gidy xac nhan ndi dung hd so quang cdo hoa cht,
ché phim diét con tring, diét khuin ding trong linh vuc
gia dung va y té;

. Co s& dir li€u ve giay ching nhan da di€u kién va dinh chi

hoat dong xét nghiém khéng dinh céac truong hop HIV
duong tinh ddi voi cac co s& thuc hién xét nghiém HIV;

. Thong tin v€ v€ viéc sir dung véc xin, sinh pham y té, ti€ém

ching; xét nghiém thudc linh vuc y té du phong va an
toan sinh hoc trong xét nghi€ém; dinh dudng cong di‘)ng;
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10. Tri thitc phong bénh, khdm bénh, chdm séc strc khoe ban
dAu cho ngudi dén, ning cao sic khde cong ddng

Kham bénh, chita
bénh va phuc hdi
churc ning
(DRM002.007.005)

Dit liéu v& mdt s6 ndi dung chinh nhu sau:

1. Hd so v& cung cép cac dich vu kham bénh, chita bénh

2. Danh muc k¥ thuit thyc hién tai co sé khdm bénh, chira
bénh

3. Danh muc thudc cht yéu sir dung trong céc co s& khdm
bénh, chira bénh

4. Quan ly chimg chi hanh nghé dbi véi ngudi hanh nghé

5. Quan ly gidy phép hoat dong dbi v6i co s& kham bénh,
chira bénh

6. Quan ly gidy xac nhan ndi dung hd so quang cdo hoat
dong kham bénh, chira bénh

7. Cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc kham bénh,
chita bénh

8. Xay dung co s dir liéu vé kham bénh, chita bénh, phuc
hdi chire nang, quan ly hanh nghé kham bénh, chita bénh
va cac hoat ddng trong linh vuc khdm bénh, chira bénh.

Nghién ctru y hoc
(DRM002.007.006)

Dir liéu vé mét sb noi dung chinh nhu sau:

1. Hb so nghién ctru khoa hoc vé strc khoe va bénh tit cua
con ngudi;

2. Céc tiéu chudn v& dao dirc nghé nghiép va quy dinh vé
nghién ctru y hoc;

3. Hb so v& céc thiét bi, dich vu phuc vu nghién ciru khoa
hoc;

4. Két qué nghién ctru khoa hoc va cong nghé phuc vu cong
tac cham séc strc khde nhan dan

5. Céc tiéu chi dé phan bd tai trg cho nghién ctru y té.

Y té cong cong
(DRM002.007.007)

Dir liéu vé mot ) ndi dung chinh nhu sau:
1. Thong tin, tri thirc hd trg bao vé strc khée thé chit va tinh
than ctia moi ngudi dan & cép do rong.
2. Hd so v& céc yéu td gay bénh, cac yéu td nguy co

Dich vu trg gitp cho

Dit liéu vé mét sO ndi dung chinh nhu sau:

ngudi khuyét tat 1. Thong tin, tri thirc dé bao vé strc khoe thé chét va tinh
(DRM002.007.008) than cho ngudi khuyét tat

2. Danh sach cac nhém dbi tugng khuyét tat
Dich vu trg gitp cho | Dir liéu v& mot s6 noi dung chinh nhu sau:
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ngudi c6 cong
(DRM002.007.009)

<

. Thong tin, tri thirc d& bao vé stc khoe thé chét va tinh

than cho cyu chién binh va gia dinh

Chi dan gidi quyét nhu cdu cham séc y té dic biét ciia cyu
chién binh;

Danh séch cac tiéu chi va diéu kién tiép can dich vuy té.

An toan thuc pham
(DRM002.007.010)

Dt li¢u vé mot sO ndi dung chinh nhu sau:

ks

Béo dam an toan thuc phém dbi voi co sé san Xuét, co s&
kinh doanh thuc phém va céc quy dinh cu thé vé diéu kién
bao dam an toan thuc pham va Chi dinh cac td chirc ching
nhdn hop quy;

Tuyén truyén, phd bién kién thuc, gido duc phép luft vé
an toan thuc phdm

. Gidm sét, danh gia nguy co, phong ngira, diéu tra va phdi

hop ngan chin ngd doc thuc phdm, khic phuc sy ¢b vé an
toan thuc phdm

Quan ly an toan thyc phdm trong subt qué trinh san xuét,
so ché, ché bién, bao quan, van chuyén, xuét khiu, nhap
khau, kinh doanh

Co sé dir liéu vé an toan thuc pham; téng hop, théng ke,
béo c4o dinh ky, dot xuat vé cong tic quan ly an toan thuc
pham trén co s gidm sat va téng hop béo céo cua céc bo
quan ly chuyén nganh va Uy ban nhan dan cép tinh

Dan s va sirc khoe
sinh san
(DRM002.007.011)

Dit liéu vé mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

1

2.

Tiéu chuin qubc gia v& dan sb, ké hoach héa gia dinh va
strc khoe sinh san

Hé théng chi tiéu, chi bao vé dan sb, sirc khoe sinh san,
strc khde ba me va tré em

Danh muyc céc co s¢ 'y té duoc thuc hién k¥ thuat thu tinh
trong 6ng nghiém, k¥ thut mang thai h§

Théng tin vé linh vyc dan s6, ké hoach hoa gia dinh, chim
soc suc khde sinh san, chdm séc sirc khde ba me va tré em

Y, dugc hoc cb
truyén
(DRMO02,007.012)

Dir liéu vé mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

1

2.

4.

Tiéu chudn, quy chuén ky thuat qudc gia v& linh vuc \A
dugce cb truyén

Danh muc k¥ thudt cho céc co s& kham bénh, chita bénh y
hoc ¢6 truyén

B6 ma danh muc dung chung thugc linh vuc y, duge cd
truyén 4p dung trong kham bénh, chita bénh va thanh toan
BHYT

Danh muc dugc liéuy, thubc cd truyén trong danh muc
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7.

8.

thudc thiét yéu danh muc dugc liéu, thudc cd truyén trong
danh muc thudc dugc quy BHYT thanh toan

. Danh muc trang thiét bi y té thiét yeu va dgc thu trong cac

co s6 khdm bénh, chira bénh y hoc cd truyén

Quan 1y chimng chi hanh nghé kham bénh, chita bénh bang
y hoc cd truyén; glay ching nhan bai thubc gia truyén va
gidy phép hoat dong 601 véi cac co sd kham bénh, chira
bénh bing y hoc ¢d truyén

Quén ly gidy xdc nhan ndi dung quang cao hoat dong
kham bénh, chita bénh bang y hoc ¢cd truyén

Quan ly vé dugc cd truyén

Trang thiét bi va cong
trinh y té
(DRM02.007.013)

Dir liéu vé mdt s6 ndi dung chinh nhu sau:

1

2.

6.

Qanh muc trang thiét bi thiét yéu cho céc don vi, co s& y
te

Quén 1y s luu hanh trang thiét bi y té, glay chirng nhén
luu hanh tu do cho trang thiét bi y té san xuit trong nuéc,
gidy phép nhap khau trang thiét bi y té

. Quan ly glay x4c nhan ndi dung hd so quang céo trang

thiét bj y té

Quan ly hd so cong b du didu kién phén loai, du diéu
kién thuc hién dich vu tu Van k¥ thuat, dich vu kiém dinh,
hiéu chuén trang thiét bj y té

Cac quy chudn k¥ thuat va cac tiéu chuén thlet ké - thiét
ké mAu cac cong trinh y té; tiéu chuin thlet ké céc khoa,
phong chuyén nganh trong cong trinh y té

Co s& dit liéu vé trang thiét bi, cong trinh y té

Dugc va My Phdm
(DRM02.007.014)

Dir liéu v& mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

8
2

3.
-4

Tiéu chudn quéc gia vé thude

Xay dung Dugc dién Viét Nam va Dugc thu quc gia Viét
Nam

Quan ly chimg chi hanh nghé dugc

Quan ly gidy chung nhén du diéu kién kinh doanh dugc
déi voi C4c O SO san xuit thudc, nguyén liéu lam thubc,
co s& xudt khiu, nhap khéu thudc, nguyén li¢u lam thude,
co so kinh doanh dich vu bao quan thude, nguyén liéu 1am
thubc, co so kinh doanh dich vu kiém nghiém thude,
nguyén liéu lam thudc, co s& kinh doanh dich vu thu
thu6c trén 14m sang, co s& kinh doanh dich vu thir tuong
duong sinh hoc cua thudc

. Quan ly glay dang ky luu hanh thude, nguyén liéu lam

thude, gidy phep xuit khau, nhap khiu thubc, nguyén ligu
lam thuoc glay ching nhén dat ti€u chudn thyc hanh tét
san xuét thudc, nguyén liéu 1am thuéc (GMP), thuc hanh
t6t phong kiém nghiém thubc, nguyén liéu lam thube
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9,

(GLP), thyc hanh t6t bao quan thude, nguyén li€u lam
thuc (GSP)

Quaén ly gidy ching nhén ho so cong bb doanh nghiép tb
chtrc chudi nha thuéc GPP;

Quan ly chimg nhén dat tiéu chudn thyc hanh tot san Xuat
m§ pham (CGMP); hd so cong b6 thyc hanh tét trong trot
va thu hai cdy thudc va gidy chimg nhén sin phdm dugc
cho céc don vi kinh doanh thudc, my phdm

Quan ly chit lugng thudc, nguyén liéu lam thubc va my
phim

Xay dung hé théng thong tin thudc va canh gidc dugc; cép
gidy xac nhin ndi dung hd so quang céo thudc

10. Quén ly nha thuoc i
11.Co s dit liéu vé Dugc va MyJ pham

Bao hiém y té
(DRM02.007.15)

Dit li€u v€ mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

1.

Danh myc va ty 1§, diéu kién thanh todn dbi véi thubc, hoa
chit, vat tu y té, dich vu ky thuat y té va céac dich vu y té
khéc thuoc pham vi dugc hudng cua ngudi tham gia
BHYT;

B ma danh muc dung chung trong quan ly khiam bénh,
chita bénh BHYT;

. Goidichvuy te co ban do quy béao hiém y té chi tra;

Chi sd, biéu mau théng ké vé BHYT;

._Co s¢ dit lidu vé bao hiém y té

Béo v¢ moi truong
trong hoat dong y té
(DRM02.007.16)

Dit liéu vé mot sé ndi dung chinh nhu sau:

3
4.
5
li¢
1.

of

Quén 1y chat thai y té trong khuén vién co s& y té va vé
sinh trong vi¢c bao quan, quan, udp, mai tang, hoa tang, di
chuyén thi thé, hai cot

Quan tric cac tac dong d6i voi moi treong tir hoat dong
cua nganh y té, viéc phén loai, luu gitr, quan ly chét thai y
té trong khuén vién céc co so y té, viéc thong ké ngudn
thai, ddnh gi4 mtrc d6 6 nhiém, xir ly chét thai cua céc
bénh vién, co sO'y té

Co s& dit liéu vé moi trudomg y té

Quén ly ngudn nhan
Iuc y té
(DRM02.007.17)

Dit liéu vé mot s6 ndi dung chinh nhu sau:

1.

3.

Tiéu chuin  nang lyc nghe nghiép y té 1am co s& x4y dung
va phat trién chudn du ra cta cac trinh do dao tao nhan
lucy té

Diéu kién dam bao chit lugng va chudn déu ra déi véi dao
tao chuyén khoa dic thu nganh y té (khéng bao gbm cac
trinh d6 dao tao cua gido duc dai hoc) va dao tao lién tuc
ngudn nhan luc y té

Co sé dit liéu vé nhén luc y té

Khoa hoc, cong nghé

Dir liéu vé mét s06 ndi dung chinh nhu sau:
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trong linh vuc y té
(DRM02.007.18)

1.

2
3.

Chuyén giao cong nghé va phd blen ung dung cac két qua
nghién ciru khoa hoc va phat trién cong nghé

Quy chuén k¥ thuat qudc gia trong linh vyc y té

Co s& dit liéu vé khoa hoc, cong nghé trong linh vuc y té

Dich vu cong
(DRM02.007.29)

Quan ly cac dich vy cdng trong cac nganh, linh vuc thudc pham
vi nha nuéc ciia By Y té

Quén trj y té
(DRM02.007.20)

Dir liéu vé mdt sO ndi dung chinh nhu sau:

Do

8.

Quan ly tai chinh, tai san dugc giao

Quan ly van ban

Cai céch hanh chinh cia B0 Y té

Quan ly khleu nai, to c4o, kién nghi ctia nguoi dan

Hop tac qubc té ve cac linh vuc thudc pham vi quéan ly
nha nudc clia b y té

Hé théng chi ti€u théng ké va ché d¢ béo cdo théng ké ctia
nganh y té

Thong tin ve du trir qubc gia vé thudc, hoa chét, trang
thiét bi y té, phuong tién phong, chong dich bénh, thién tai
thdm hoa theo danh muc du trir quoc gia da dugc Chinh
phu quyet dinh

Hé thong thong tin y t& phuc vu quan ly diéu hanh.

Pao tao nhan luc y té
(DRM002.007.21)

Dit liéu vé mdt s6 ndi dung chinh nhur sau:

1.
2.

Hb trg cong tac quan ly dao tao, bdi dudng nhan lucy té
Co s& dit lidu vé dao tao, bdi dudng nhan lyc y té

Thong tin, dit liéu trao dbi gittacoquanBo Y té va cac don vi truc thudc va
céc don vi tuyén tinh trong nganh Y t€ dugc mo ta ¢ bang sau:

Bang 3. Dit liéu trao déi gita cdc co quan, don vi thudc va truc thugc B6 Y té

TT Tén MG ta
1 Vu Strc khoe Ba me Quan ly, thu thdp théng tin vé stc khoe sinh
- Tré em san, suc khoe ba me va tré em

Céng trinh y té

Vu Trang thiét b va

Quan 1y, thu thap béo céo théng tin trang thiét bi
y €.

3 | VuBéo hiémy té

Quan ly, thu thdp bdo céo thong tin thanh toén,
gidm dinh bao hiém y té

Vu K& hoach -
chinh

Tai

Quan 1y, thu thap thong tin tai chinh y té

Quan ly thong tin bdo céo théng ké y té theo 70
chi tiéu théng ké y té dugc ban hanh tai thong
tu 20/2019/TT-BYT ngay 31/7/2019 cua B
truéng Bd Y t& quy dinh hé théng chi tiéu théng
ké co ban nganh y té
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5 | Vu T4 chirc can bd Quén ly, thu thap thong tin nhén luc nganh Y té
6 | Van phong Bo Quéan ly thong tin vin ban diéu hanh cia B6 Y té
Quan ly, thu thdp thong tin tiém chung, bénh
7 | Cuc Y té du phong truyén nhidm, bénh khéng lay nhidm va cac
thong tin lién quan téi linh vuc Y té du phong.
8 Cuc Phong, chéng Quén ly, thu thdp thong tin lién quan tdi
HIV/AIDS HIV/AIDS
9 Cufz An toan thuc Quan ly, thu thétp thong tin lién quan téi linh vuc
pham An toan thuc pham
Quan ly, thu thap thong tin lién quan tdi linh vuc
vé sinh sttc khoe moéi truong, chét lugng nudc
10 Cuc Quén’l}'f Moi uéng, nudc sinl} hoat, vé sinh stc kh’ée lag dé{lg,
truong y té quan ly hoéa chat gia dung va héa chat, ché pham
diét con trung va cac thong tin khéc lién quan tdi
linh vure mdi truong Y té.
1 Cuc Khoa hoc cong Quan ly, thu thdp thong tin lién quan tdi dao tao
nghé va Pao tao va nghién ctru khoa hoc.
12 Cuc Quén ly Kham, Quaén ly, thu thép théng tin lién quan téi linh vuc
chita bénh kham, chita bénh.
13 Cuc Quféln ly ‘Y, Quan ly,vthu tl:lép thong tin lién quan téi linh vuc
Dugc co truyén y dugc c0 truyeén.
4, | Coe Ondi ] Digs Quan 1}'/,~ thu;tha,‘lp thong tin lién quan téi linh vuc
dugc, my pham.

¢) M6 hinh tham chiéu \rng dung

Cung cip mot Khung chung mé ta, phan loai cic thanh phin tmg dung co
ban phuc vu cdc muc tiéu nghiép vy cia cdc co quan nha nude, viéc mo ta nay cho
phép x4c dinh céc kha ning hop nhit, tich hop mg dung khi ciing cung cip céc
dich vu cho nghiép vu. M6 hinh tham chiéu tmg dung 13 co s& dé xay dung Kién
trac Ung dung. M hinh tham chiéu tng dung chi tiét duoc md ta bao gdbm nodi
dung chinh nhu sau:

Badng 4. M6 hinh tham chiéu img dung

Phén loai tong quét cac dich vu can thiét dé thuc
hién céc dich vu do B Y té cung cép truc tiép dén
ca nhn, doanh nghiép va cac t6 chirc khac

Nhém chirc ning Giao tiép
cong dan (ARMO001)

Nhém chirc ndng tu dong Phan loai tong quat clia img dung nhim tu dong héa
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hoa quy trinh (ARMO002) cé4c chirc nang va quy trinh nghiép vu trong BO Y té

Nhém chirc nidng Quan ly Phan loai tng quét cua tmg dung dugc st dung dé
nghiép vu (ARMO003) duy tri tinh lién tuc ctia nghiép vu trong B§ Y té

Phan loai téng quat cua ung dung dugc sur dung dé
Nhém chite ning quéan 1y tai | hd trg viée tao, quéan ly va phén phéi tai san tri tué
san s6 (ARM004) va phuong tién dién tr trén cac nghiép vu va phan
mé rong cua td chirc

Phén loai téng quat cua ing dung duoc sir dung dé

Nﬁ;n;z?;c ﬁ?éngv(l)luan ly hd trg trich xuét, téng hop va trinh bay thong tin dé
P il tao diéu kién cho phén tich ra quyét dinh va dénh
(ARMO005)

gia nghiép vu.

Phén loai tdng quat cac tmg dung dugc sir dung aé
hd trg quan ly lap ké hoach téng thé va cac chirc
ning dua trén giao dich.

Nhoém chirc nidng ndi bd co
quan (ARMO006)

Phan loai tdng quat cua tmg dung cung cap hd tro
bd sung cho chirc ning nghiép vu va hiéu qua dich
vutrong BOY té.

Nhém chirc ning Cong tac
va HS trg (ARMO007)

d) M6 hinh tham chiéu ha ting k§ thuit, cdng nghé

Mo hinh tham chiéu ha tdng k¥ thuét cong nghé (TRM) 1a khung k¥ thuét
dua trén thanh phan dé phan loai cac tiéu chuén va céng nghé hd trg va cho phép
tridén khai céc thanh phan ng dung va céc kha ning cua Dich vu ting dung. N6
cling hop nhét bat ky TRM cu thé nao cta cac co quan hién c6 thanh mét tiéu
chuén chung bang céch cung cap mot nén tang dé thuc diy viéc tai sir dung va tiéu
chuin héa céc thanh ph?m dich vu va cong nghé tir géc nhin muc toan B6 Y té.

M6 hinh tham chiéu ndy cung cap mot Khung k¥ thuat phan loai céc tiéu
chudn va cong nghé dé hd trg va cho phép trién khai céc thanh phan tmg dung. Mb
hinh tham chiéu c6ng nghé 13 co s& dé xay dung Kién triic céng nghé. M hinh
tham chiéu cong nghé chi tiét duoc mo ta véi cac thanh phan chinh nhu sau:

Bang 5. M6 hinh tham chiéu kp thudt, cong nghé

A
;; Thanh phin Mb ti
Xac dinh tdp Kénh truy cdp va phan phdi s& dugc sur
) Truy cép va Phan phbi d}mg béi thanh phﬁ,n ung dung & dich vu va cac yéu
dich vu (TRM001) cau phép ly chi phoi viéc sir dung kénh va tuong tac
thong qua kénh.
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N . \ Xac dinh tip cac nén tang, phan cing va tiéu chudn co
2 Nen gz Coaa iy so ha ting k§ thudt cho phép nhéan rdng, chia sé va su
tang dich vu (TRMO002) P e o =
dung lai nén tang va co s& ha tang dich vu.
Khung phat trién ng Xac dinh nén tang co ban va cac yéu td k¥ thuit ma
3 | dung, dich vu theo d6 cac ing dung dugc xay dung, tich hop va trién
(TRMO003) khai trén céc kién trac dva trén thanh phin va phan tan.
Xac dinh cdc cong nghé khai pha, twong tic va truyén
4 Giao dién va Tich hgp thong dé thuc hién viéc két ndi cac hé théng va nha
dich vu (TRMO004) cung cip dich vu khac nhau dé bao dam su twong hop
va kha ndng mé rdng.

d) M6 hinh tham chiéu An toan thong tin mang (SRM)

Vén dé an toan théng tin mang 13 vin d& quan trong khong thé thiéu dugc va
c6 tinh xuyén sudt trong tit ca cic mién kién tric va & tit ca cac cép cla co quan,
t6 chirc. K&t qua, mo hinh tham chiéu an toan théng tin mang (SRM) phai duoc
dua vao, xuyén sudt trong tit ca cac mién kién tric cia Kién tric tong thé CPDT
Bo Y té. An toan thong tin mang phai dugc xem xét & cac mirc do khac nhau cua
co quan, td chirc. Quan tri Kién tric téng thé CPDT la mdt phuong phap toan dién
dé xay dung cac chinh sach, tiéu chuén, quy chuén k¥ thuat vé an toan théng tin
mang.

Mb hinh tham chiéu An toan théng tin cung cap mot Khung mé ta cac thanh
phdn bao dam an toan thong tin cén trién khai 4p dung khi phat trién Chinh phu
dién tir. M6 hinh tham chiéu an toan théng tin 1& co s& dé xay dung Kién tric an
toan théng tin. M6 hinh tham chiéu an toan thong tin chi tiét duoc mb ta vai cac
cép d6 va thanh phan cu thé nhu sau:

Bdng 6. M6 hinh tham chiéu An toan théng tin

C9P | Thanh phin | Mé ta
do
Trién khai thyc ti&n vé bao mét phai cin bang giita viéc giam rdi ro
1 Muc dich va t}lén thii quy dinh. Cac SRM két hop viéc tuan thi cac quy dinh
(SRM001) | & clp do td chirc v6i cac van d rui ro tai cAp do hé thong va céc
ung dung dé lya chon co ché bao mat phu hop.
Giam thiéu rti ro 12 1y do cubi ciing cho viée dp dung kiém soét bao
) Rui ro maét. Theo NIST SP 800-30, rti ro la m(f)’E thuéc do cho mot thuc thé
(SRM002) dang bi de doa bdi mdt hoan canh tiém ndng hodc su kién va
thuong la mot chirc ning cua: (i) cac tdc dong bét loi s& xay ra néu
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cac hoan canh hay sy kién xdy ra; va (ii) cac kha nang xay ra. Rui
ro duge giam théng qua hodc kha ning vé mot 16 héng bj khai thac
hoic thong qua viéc loai bo cic mbi de doa.

Céc SRM str dung céc chinh séch tir cAp d6 tb chirc dé phan loai cc
gidm sat cho mot co quan hoic mdt nganh cu thé. SRM cho phép
céc kién trac su lya chon céac co ché giam sét dya trén muc dich cua
mdt co quan ciing nhu c4c riii ro co quan c¢6 thé gap phai. Duy tri
cac giam séat & cép d6 s& c6 tinh ké thira tai Cép do hé théng hodc
ung dung, didu nay tao thuan lgi cho viéc thiét ké va xac dinh cac
yéu cdu clia cic hé thdng cu thé. Trong khi co ché gidm sat FISMA
duoc sir dung xuyén sudt cic co quan Chinh phu Lién bang cho
phép cic co quan va nhan vién an ninh kiém tra, gidm sat mot hé

Céac kiém
3 soat
(SRM003)

thdng. SRM sir dung céc gidm sat (duoc lua chon bdi céc co quan
hodc nganh) dé xé4c dinh, xir Iy vin dé bao mat trong mdt hé théng
hodc ing dung.

CHUONG 3. SO PO KHAI QUAT CHINH PHU PIEN TUBO Y TE
1. So @6 khai quat chinh phi dién tir B§ Y té

;:: Phong bénh Qué tri y té Dijch vy cbng
° ' i ; '
g g 12
£ 1E
5 kB
A A z BE \a; “.E
25 HEHE
oc £ ele :
x e A g T
=2 “E\ 8 B
F FHE
8: UE £ f %
c & -E
el €l >
s 18151
% 813
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Security/Authentication/Authorization/Backup & Restore
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Kién tric chinh phu dién tir cia B§ Y té phién ban 2.0 bao gdm cac thanh
phéan chinh sau:

- Nguoi sir dung (nguoi dan, doanh nghiép);

- Kénh giao tiép (phuong tién hd tro giao tiép véi céc ing dung & dich vu
cia By Y té - may tinh, dién thoai thong minh, cdng théng tin, ...);

- Lop Dich vu va cac ing dung;
- Lop co s dit li€u va cong cu phén tich dir liéu;

- Nén tang tich hop, chia sé dit liu Bo Y té (LGSP — Local Government
Service Platform);

- Lép co s& ha tang k§ thuat;

- Lop quén ly, giam sat
2. M6 ta cac thanh phan

2.1. Nén tang tich hop dich vu chinh phi dién tir ciia B§ Y té (LGSP:
Local Government Service Platform)

Céc dich vy nay dugc sir dung dé hd trg cac tng dung 16p trén va CSDL.
Day 14 céc dich vu c6 thé dung chung, chia sé gifra cac ing dung trong quy mo6 Bo
Y té, didu nay lam giam ddu tu trung 13p, lang phi, thiéu déng bd. Mit khac, mot
trong céc chitc ning quan trong cta cac dich vu nhém nay 1a dé két nbi, lién
thdng, tich hop cac ing dung. Céac dich vu trong 16p chia sé va tich hgp cia B Y
té bao gdm:

Ddp iumg ddy di cdc thanh phan trong khung kién tric chinh phi dién
twe Viét Nam:

- Dich vu thu muc: Dép {mg cic mo ta va yéu cau theo khung kién tric
chinh phu dién tir Viét Nam.

- Quan Iy dinh danh: Pép g cic mo ta va yéu cau theo khung kién trac
chinh phu dién tr Viét Nam.

- Quan Iy trao déi dit liéu mirc Bé: Pap g cic md ta va yéu cdu theo
khung kién trtc chinh phu dién tir Viét Nam.

- Thanh todn dién tir: Dap Uimg cic mé ta va yéu cau theo khung kién tric
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chinh phu dién tr Viét Nam.
- Dich vu tich hop muc B: Dép Uing cac mo ta va yéu cau theo khung kién
tric chinh phu dién tir Viét Nam.
B6 sung thém cdc thanh phan trong kién triic chinh phii dién tir B6 Y té:

(1) Dich vu hop chudn: Chuén hoa thong tin két ndi véi nén tang tich
hop, chia sé thong tin cia B Y te theo tiéu chuén chung ctia B4 Thong tin truyén
thong va cac tidu chuin chuyén nganh cia B§ Y té.

(2) Quan ly quy trinh: Pinh nghia cidc quy trinh trao d6i thong tin trong
kién tric chinh phu dién tir B Y té.

(3) Quan ly bdo mdt thong tin: Dap ung cac yéu cau vé tinh riéng tu, tinh
an toan bao mat cia thong tin Y te.

(4) Quan Iy cdu hinh cta nén tang tich hop chinh phu dién tir Bo Y té.

(5) Céc cdng (Adapter) cho phép két ndi nén tang tich hgp véi cac thanh
phan khac bén trong Bd Y té va c4c hé thong thong tin bén ngoai co quan By Y té.

Nén tang tich hop dich vu chinh phi dién tir (LGSP) ctia B6 Y té cho
phép két ndi chia sé dich vu véi cac hé théng théng tin tai cic bénh vién, vién,
truong va cac don vi truc thugc Bo Y té cling nhu két nbi v6i nén tang tich hop
dich vu chinh phu dién tir quoc gia (NGSP — National Government Service
Platform) dé két ndi véi cac Bo va céc tinh trong ca nudc.

2.2. Lop nguoi sir dung

La nhitng nguoi st dung cac dich vu do B6 Y té cung cip bao gdm céc
co quan, td chirc, cdc doanh nghiép, cac cén bo cdng chirc, vién chirc, nguoi lao
dong va ngudi dan.

2.3. Cbng thong tin dién tir

Céng théng tin dién tir ciia BS Y té: cung chp thong tin ctia B6 Y té cho
co quan, td chirc, doanh nghiép, ngudi dan. Cbng théng tin dién tir ctia Bo Y té s&
tich hop cdng thong tin dich vu cong ctia B4 Y té va cdng thong tin nghiép vu cua
Bo Y te.

Céng théng tin dich vu cong: 1 cdng cung cip cac chirc ning giao tiép
véi céc dich vu cong cap 3, cap 4 cuaBo Y te.

Céng théng tin nghiép vu: Cdng cung cdp chirc ning giao tiép véi cac
hé thong thong tin chuyén nganh, hé thong thong tin hanh chinh va cic hé
théng thong tin ndi bo clia timg don vi.
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Céc cdng thong tin dich vu cbng va cong thong tin nghiép vu tuong tc
v6i céc dich vu cong va cac hé théng thong tin thong qua ket ndi tryc ti€p va nén
tang tich hop dich vu cia B§ Y té.

Cbng thong tin s& bao gdm tdi thiéu cac thanh phén sau day:

- Thanh phin quan tri ndi dung: Cho phép luu trit, quan ly, phén phdi
ndi dung cho céc kénh thong tin trén cng thong tin dién tu.

- Thanh phin tim kiém, truy vén: Cung cip cong cu tim kiém & cung
cép chirc ning tim kiém bang tir khoa.

- Thanh phan quén tri ngudi dung, dédng nhap mot lan: Quan tri ngudi dung
1a co ché x4c thuc cung cip phuong thirc xac dinh va kiém soat trang thai ngudi
sir dung dang nhép vao cong thong tin dién tr. Pang nhip mdt 1an 1a co ché
lién thong xac thuc béng dinh danh gifta cac hé théng khac nhau, nguoi sir dung
chi cAn ding nhap duy nhit mot 1an va co thé truy cap, sit dung cac hé thong
khac nhau.

- Thanh phéan quéan ly biéu mau dién tir.

- Thanh phan quén ly thong bo.

2.4. Lop dich vu & rng dung
2.4.1. Kham chira bénh thong minh

a) Hoan thién cic phin mém quan ly va sé héa bénh vién:

- Trién khai hé théng phé’ln mém HIS, LIS, RIS/PACS, EMR tuan thi cac
tiéu chuén trong nudc va qudc té bao dam kha ning két ndi lién thong, chia sé, tich
hop dit liéu, ddng thdi bao dam kha ning két nbi lién théng véi tat ca céc trang
thiét bi hién c6 trong co s& kham bénh, chita bénh (may xét nghiém, may chén
doan hinh anh, cdc man hinh tuong téac, cac thiét bi cAm tay ca nhén, ...) trén mang
nham nang cao kha nang tur dong hoa.

- Pong bd mi sb dinh danh Y té (ID): B6 Y té xem xét viéc sir dung ma s6
BHYT cua ngudi dan dé xay dung ID va trién khai thuc hién trén toan qudc.

- Xay dung “bénh vién thong minh”: Cac co s& kham, chita bénh cén cu
Théng tu sb 54/2017/TT-BYT ngay 29/12/2017 ctia B§ Y té vé viéc ban hanh bo
tiéu chi img dung cong nghé thong tin tai cac co s& kham, chira bénh dé xay dung
1§ trinh dap Ung “bénh vién thong minh” (Murc 6 cuia Thong tu 54).

b) Trién khai hd so bénh 4n dién tr tai tit ca cdc co s& khdm bénh, chita
bénh theo 16 trinh quy dinh tai Théng tu s6 46/2018/TT-BYT ngay 28/12/2018 cta
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Bo Y té quy dinh vé& hd so bénh 4n dién tu, tién téi khong sir dung bénh 4n gidy,
thanh to4n vién phi dién tir khong dung tién mat.

¢) Xy dung va phat trién céc cay (KIOS) thong tin tai bénh vién.

d) Phat trién tmg dung tri tué nhan tao trong kham chira bénh, wu tién mét sd
linh vuc sau:

- Xay dung chuén két ndi céc thiét bj lién quan dén cham séc strc khoe theo
nguyén ly van vat y té két ndi (Internet of Medical Things - IoMT) lam nén ting
xdy dung céc hé thong chuyén gia hd trg ra quyét dinh 1am sang.

- Phét trién hé théng hd tro ra quyét dinh 1am sang két hop chit ché va thuc
hién tirc thoi (real-time) cung véi ho so strc khoe dién tir.

- Hb trg chin doén hinh anh.
- Hb tro phau thuat.

- Khuyén khich cac doanh nghiép, co sé kham chita bénh xay dung hé thdng
dir liéu 16n véi cac thuit toan phan tich nhanh hd trg ra quyét dinh 1am sang dua
trén tri tué nhan tao.

- Chan doén, diéu tri va du phong bing y duoc ¢ truyén.

- Ung dung tri tué nhén tao trong céc chuyén nganh sau nhu chin doan hinh
anh, tim mach, ho hép, xuong khép, ung thu, san nhi ....

2.4.2. Cham séc sirc khoe va phong bénh thong minh

a) Xay dung va trién khai ho so sirc khde dién tir toan dan: Hb so strc khoe
dién tir ghi lai va luu trir thong tin tom tit c4c dot kham chita bénh xuyén sudt theo
thoi gian séng ctia ngudi dan theo Quyét dinh sé 831/QD-BYT ngay 11/03/2017
ctia BO truéng B Y té vé viéc ban hanh mAu hd so quan 1y strc khde ¢4 nhan phuc
vu cham séc strc khée ban diu. Phin ddu dén nam 2025 bao dam 95% ngudi dan
6 ho so stre khoe dién ti.

b) Tin hoc héa hoat déng tram y té: Xay dung, trién khai phin mém quan ly
hoat dong tram y té theo quy dinh tai Quyét dinh s6 6110/QP-BYT ngay
19/12/2017 ctia Bo truéng B6 Y té ban hanh huéng dan xdy dung va trién khai hé
théng thong tin quan ly tram y té, x&, phudng, thi trin va Quyét dinh s6 6111/Qb-
BYT ngay 19/12/2017 ctia B trudng Bo Y té vé phé duyét Dé 4n tin hoc héa y té
co sO, bao dam két ndi va chia sé thong tin véi cac hé théng thong tin bénh vién,
hd so strc khoe dién tir, hé théng giam dinh va thanh toan bao hiém y té, hé théng
théng ké y té dién tir trong toan qudc.
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¢) Ung dung tri tué nhan tao va cdc cong nghé thong minh trong phong
bénh, mdi truong, an toan thuc pham, dinh dudng va phong chéng HIV/AIDS. Uu
tién trién khai céc Umg dung tri tué nhan tao trong viéc theo ddi, canh bdo dich
bénh trén ca nudc.

d) Phat trién cac ing dung cung cép tri thirc phong bénh, kham bénh, chira
bénh, chim séc stitc khoe nguoi dan; cac thong tin vé co so y té, bac si, dich vu y té
trén méi trudng web, di dong, gitp ngudi dan c6 thé tra ciru thong tin y té dé dang,
hidu qua, kip thoi, moi luc, moi noi, két néi véi hé tri thire Viét s6 héa.

d) Phat trién cac ing dung thdng minh cho phép cung cap cac dich vu theo
ddi, trg giup, cham séc stc khée nguoi dan tur xa, két ndi truc tuyén gitta ngudi
bénh, cac thiét bi theo ddi stc khoe va cén bd y té.

e) Ung dung tri tué nhan tao trong nghién ciru va san xuit Dugc pham.
2.4.3. Ung dung chuyén nganh

La c4c tmg dung chuyén nganh phuc vu cho céac linh vuc chuyén nganh
clia cac don vi trong Bo Y té. Cac img dung chuyén nganh thudng két nbi giao tiép
vai cac don vi truc thude hodc co sé'y té céc tuyén tinh, thanh phé, huyén, xa.

Céc ung dung chuyén nganh phuc vu cho cong tac thu thap, xir ly théng
tin chuyén nganh phuc vu céng tac bao cao, théng ké, diéu hanh ra quyét dinh cua
B6 Y té va tra ctru, tim kiém thong tin chuyén nganh y té cla can bo, cong
churc. nguoi dan, doanh nghiép

Bang 7. Cdc ung dung chuyén nganh

Tén viét Une d D&i t * d
T it ng dung 0i twgng sir dung
- Céan b, cong churc: thu thap,
1 ATTP Hé thong thong tin an toan | phén tich thong tin
thuc pham - Nguoi dén, t6 chirc, doanh
nghiép: tra ctru thong tin
gy b b - Can b, cong chuc: thu thap,
Hé th : '
> | HIv/ ADs | F1¢ thong thong tin phén tich théng tin
HIV/AIDS -2 o G oh
- TO chuec: tra ctru thong tin
- Can b0, cong chuc: thu thép,
Hé théng thong tin quan ly | phan tich thong tin
3 Duoc 3 : Z i =
thong tin dugc - T6 chirc, doanh nghiép: tra
cuu thong tin
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H6 so stre khoe dién tir; Hé

- Can bg, cong chirc: thu thap,
phén tich thong tin

4 QLKCB | théng quén ly théng tin - Ngudi dan, td chitc, doanh
kham, chira bénh nghiép: tra ctru thdng tin, st
dung théng tin
- Céan b9, cong chirc: thu thap,
Ay L . 1. | phan tich thong tin
Hg thong thong t 1 :
5 | QLMTYT ?. on‘g e e i T6 chirc, doanh nghiép: tra
moi truong LRe s x
ctru thong tin, sir dung thong
tin
- Can b9, cong churc: thu thép,
Hé théng théng tin quan ly | phan tich thong tin
6 TCDS | dansd (bao gdm cosd dit | - Ngudi dan, td chirc, doanh
liéu dan sd) nghiép: tra ctru thong tin, st
dung thdng tin
Hé thé)ng thong tin quan ly ; CAan l?o, co?g c}.luc: e,
nhén lyuc, khoa hoc va dao Py c T agng tn
7 K2pT | ' - T4 chirc, doanh nghiép: tra
. . . i tibagiin st itk tha
(bao gdm co s¢ dir liéu) f:;u Eengfin, s aite fhong
Hé théng thong tin quén ly |- Cénbg, cong chirc: thu thap,
tiém chuing, bénh truyén phan tich thong tin
8 YTDP nhiém va bénh khong 14y - Nguoi dén, t6 chire, doanh
nhiém (bao gdm co s dix nghiép: tra ctru thong tin, st
liu) dung théng tin
X . .., | -Cén bd, cong chirc: thu thip,
He¢ thong thong tin quan ly CAa = : o coPg ? -uc P
théng tin strc khoe sinh san, | F S A g tin
o | .BMIE | . T SN0S R IR 15Nkt da, 1 elitvc, doanh
strc khoe ba me va tré em o+ « AR
A o e 2 ke nghiép: tra ctru thong tin, st
(bao gom co s¢ dit liéu) Vi
dung thong tin
Hé théng théng tin quan ly |~ Cfl i t,)(')’ co?g cl?uc: Sy thep,
thhgy B teang thikt biva s » | PO fieh thong tin
10 TTB L T : - T4 chrc, doanh nghiép: tra
cong trinh y té : Je i Tl 3
A o Aant, ctru thong tin, sir dung théng
(bao gom co s¢ dir liéu) o
1 YDCT Hé¢ thdng théng tin quan ly |-Céan bg, cong chirc: thu thép,

y, dugc hoc ¢ truyén

phén tich thong tin
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(bao gdm co so dit lidu)

- T4 chirc, doanh nghiép: tra
ctru thong tin, sir dung thong
tin

12

Khac

Hé thdng thong tin phuc vu
théng ké y té (hoat dong y
té, chi phiy té, ...)

Can bg, cong chuc: thu thap,
phén tich thong tin

nganh Y té

Hé théng quéan 1y nhan luc

Céan bd, cong churc: thu thap,
phén tich thong tin

Céac Ung dung chuyén nganh sé két ndi truc tiép véi cac hé théng thong tin
tai cac don vi truc thuéc Bo Y té hodc két ndi, chia sé dich vu thong qua dich vu
chia sé, tich hgp thong tincuta Bo Y té.

Céac tmg dung chuyén nganh sé& tudn thu cac yéu cau nghiép vu cua cac don
vi chuyén mén nghiép vy, tuan thu cdc yéu cau vé cong nghé va tiéu chuan do don
vi chuyén mén cdng nghé thong tin ban hanh.

Bdng 8. Cdc hé théng théng tin chuyén nganh trong co quan Bé Y té

trién khai tir Trung wong téi dia phwong

HTTT ing dung trong linh vire quan

TT | Tén h¢ thong thong ti
i ekl ly nao cia Bo, nganh

1 | Bénh an dién tr Linh vuc chdm soc strc khoe

2 | Ho so stc khoe dién tir Linh vuc chdm séc suc khoe
Hé théng quan 1y thong tin

2 . ~ - r LA 2
kham bénh, chita bénh Linh vuc cham séc strc khoe
Hé thd an ly dit lidu vé moi : :

3 @\ eia cguan y CEHSU VOOl inh vuc moi truong Y té
truong y té

0 1V thone {i R A

4 Ql:an ol ';ong lri ngu? : b gl Stc khoe sinh san
diéu tri hiem mudn, vo sinh
Hé théng thong tin quan ly Quén 1y v& déan sb - ké hoach hoa gia

5 | chuyén nganh dan sb - ké hoach | dinh va bién dong vé dan s6 trong nganh
hod gia dinh dan sb - ké hoach hoa gia dinh
Hé thé an ly ngd doc th :

6 E}; SRR Kge e T Linh vuc an toan thuc pham
pham
Haé théng giam sat bénh truyén :

¥/ S £ ol il inh e h¢
nhiém va bénh khong 1ay nhiém Lixih oy e nping
Hé théng théng tin quan 1y tié :

8 € thong thong tin quan ly tiém el ghing

ching
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Hé thdng béo cdo thdng ké hoat

. L~ \ A
9 dong phong, chéng HIV/AIDS inh vuc phong, chong HIV/AIDS
Hé théng Quan ly s liéu nguoi
nhiém HIV/AIDS va tir vong do
10 | AIDS (HIVInfo3.0); Hé thong Linh vyc phong, chéng HIV/AIDS
quan ly thong tin cham séc, diéu
tri ngudi nhiém HIV/AIDS
Cbng thong tin dién tir va hé & , !
: : . . T T R EIELY o
11 | théng céc dich vu hanh chinh DT fER T b v D, By
i 7 pham cia B6 Y té
cOng tryc tuyen
Hé théng mang chuyén gia; co
s& dit liéu Duogc, M§ phim; Linh vuc quan ly nha nuée vé Duoc, M§
12 i sk A . A A 2 5 ” £
H¢ thong thong tin phan mém pham cia Bo Y té
hd tro truc tuyén
Theo Théng tu s6 20/2014/TT-BYT ngay
S Ao v x| 31/07/2019 cta B§ truéng BO Y t& Quy
th thong ké y t . ; A Sy
13 By fong vt ioaein e dinh hé thong chi tiéu thong ké co ban
nganh y té
14 He;‘ thong C}uan ly nhén luc T4 chire cén bb
nganh Y té
Hé théng quan ly dao tao, khoa St with A R
15 hioe Béng mkkblealsh Y 1A Quén ly dao tao, khoa hoc céng nghé
Quaén ly thong tin thanh toan, It ol £
/ . 2 £ Thanh toan, d h t
16 gifim dinh tikohilis Vs anh toan, giam dinh bao hiém y té
Hé théng théng tin béo cdo 3 SR AT T :
g . L h -
17 | théng k& linh vyc Strc khoe sinh | i YWe chim séc sirc khoe Ba me-tré
L, i ; em
san, sic khée Ba me tré em
fg | ¥ CIEqUARKEEHACRIGNE " | e R ek

bénh vién

2.4.4. Ung dung hanh chinh

Céc tng dung hanh chinh s& két ndi truc tiép véi céc ung dung tuong Ung
tai cac don vi tryc thuéc Bo Y t€ hodc két ndi, chia sé dich vu théng qua dich vu
chia sé, tich hgp thong tin cia By Y té.
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Badng 9. Cdc vng dung hanh chinh

Tén Pon vi chuyén mon

4 Péi twong st dun
viét tit | nghiép vu ong ing

TT

Hé thdng quéan ly vin

\ a b A A r V
I | VBPH | ban didu hanh Van Vin phong B9, thanh tra BY, cac Vu,

Cuc, Tong cuc

phong bd
) Hé théng thu dién tr Vin | Vin phong B9, thanh tra B9, cac Vu,
2 | Email J N 2
phong Bo Cuc, Tong cuc

Hé théng theo doi két
3 | TDKL | luin cualanh dao B6
Vian phong bd

Vin phong B9, thanh tra B9, cac Vu,
Cuc, Téng cuc

2.4.5. Ung dung ndi by By Y té

La cac ung dung cung cap cdc kha nang ho tro viéc quan ly hiéu qua va
thuc hién cac nghiép vu bén trong cua mdi don vi thudc co quan B Y t€ nham
nang cao kha nang quan ly céc tai nguyén cia don vi, cu thé:

Béng 10. Cdc tmg dung ndi bg Bo Y té

Tén viét | Ung dung chuyén mén

TT h Ko t -
¢t sighip Vi Poi twong sir dung
Phin mém tai chinh ké toan Vin phong B9, thanh tra B9,
1 | TCKT : ; R R 1l x 2
cac don vitrong Bo Y té cac Vu, Cuc, Tong cuc
A Hé théng théng tin quan ly tai | Vin phong B9, thanh tra B9,
san cac don vi trong B Y té cac Vuy, Cuc, Téng cuc

Hé thdng thong tin quan ly dé
3 | DT-KH | tai khoa hoc cdng nghé cac
don vitrong Bo Y té

Vian phong B9, thanh tra B9,
cac Vuy, Cuc, Téng cuc

Ha théng thong tin quan ly
4 | QLNS nhan su cac don vi trong Bo
Y té

Van phong B9, thanh tra B9,
cac Vu, Cuc, Téng cuc

Haé théng théng tin quan ly thi | - Van phong B
5 | TBKT dua — khen thuong Véan phong | - Vu Truyén thong - Thi

Bo dua khen thudng
6 |pC He’thong quan ly thong tin Vi Phép ché
phap ché
7 | Pang Hé thong thong tin quén ly Vian phong Dang uy
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Dang vién

8 | TTra Hé théng thong tin thanh tra Thanh tra B

Céc hé thdng khac nhu dao tao
tir xa, cung cip théng tin cho
can bg, cong churc vién chirc,
thu vién dién tur, trang tin dién
9 | Khiac tr cho céc don vi, hé théng
quan ly thdng tin hop tac quéc
té, hé thong quan ly cong téc,
hé thdng béo cdo phuc vu lanh
dao by Y té...

Can b9, cong chtrc trong B
Y té

2.5. Dich vu cong B Y té

Céac dich vu coéng da va s& duoc trién khai cta B6 Y té da duogc néu rd
trong 10 trinh cung cép dich vu cong truc tuyén cia By Y té giai doan 2015 —
2020, bao gém dich vu céng cia cac don vi nhu sau:

Bang 11. Dich vu céng ciia B6 Y té

a ‘ S6 lwgng
TT Tén don vi TTHC
1 Cuc Quan ly duogc 96
2 Cuc Quan ly kham, chira bénh 57
3 Cuc Quén ly Y, Dugc cb truyén 85
4 | Vu Trang thiét bj va Cong trinh Y té 30
5 | Cuc An toan thyc phim 30
6 Cuc Khoa hoc cong nghé va Pao tao 28
7 Cuc Phong, chéng HIV/AIDS 6
8 Cuc Quén ly Moi truong y té 26
9 Cuc Y té du phong 5
10 | Vu Truyén thong va Thi dua khen thudng 7
11 | VuBdao hiém Y té 1
i Vu Sutrc khoe Ba me - Tré em 3
13 | Vu Tb chirc cén bd 4
Tong cong 378
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2.6. Co s dit ligu

Co s& dir liéu duoc dinh nghia 13 13 tap hop céc dit lidu dugce sép xép, to
chirc @8 truy cép, khai thac, quéan ly va cp nhét thong tin qua phuong tién dién tur
(Ludt Giao dich dién tir ngay 29/11/2005 cua Quo"c héi khéa XI). Nhoém co s&
dit liéu cia Bo Y té bao gdm cac thanh phén sau:

Béng 12. Co 56 dit liéu ciia Bo Y té

TT | Co s& dit lidu

MG ta

Danh muyc dung
1 | chung phién ban s6 6
(11 danh muc)

Quyét dinh s 7603/QD-BYT ngay 25/12/2018 cia
B truéong Bo Y té v& viéc ban hanh bé ma danh muc
dung chung 4p dung trong quan ly khdm bénh, chira
bénh va thanh toan bao hiém y té (phién ban s 6)

Ho so suc khoe cua
nguoi dan

CSDL hd so stc khoe cua nguoi dan luu gitr thong
tin, chi s§ strc khoe khi di khdm strc khoe, chira bénh

3 | Théngkéy té

Thong tu s6 20/2019/TT-BYT ngay 31/07/2019 cua
B6 Y té Quy dinh hé théng chi tiéu théng ké co ban
nganh y té

Quan ly hoat dong
4 | kham bénh, chita
bénh

Cong tac kham suc khde tai cac co s¢ kham bénh,
chita bénh

Hoat dong khoa Dugc bénh vién

St dung thudc trong cic co sd y té c6 giuong
bénh

Hoat dong xét nghiém vi sinh trong bénh vién
Hoat dong cua Hoi d(‘Sng Thudc va diéu trj trong
bénh vién

Hoat dong duoc 1am sang trong bénh vién

Hoat déng phap y, phap y tdm tam than

B4o céo trudng hop tai nan giao thong trén duong
b0 cao tdc

Béo c4o nan nhan bao luc gidi tai co s& kham
bénh, chita bénh

Bio cdo vé cong tac chim séc suc khde ngudi cao
tubi

Béo cdo cong tac diéu dudng bénh vién

Béo cdo quan ly chit lugng xét nghiém tai co s&
kham bénh, chita bénh

B4o céo vé viéc thuc hién ché do luan phién c6
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thoi han dbi véi nguoi hanh nghé tai co sé kham
bénh, chita bénh

- Bao cdo hoat dong bénh vién 3-6-9-12 thang

- Bdo cédo Dénh gia chat lugng xét nghidm tt ca
cac labo

- Béo cdo Danh muc xét nghiém dugc phép lién
thong cua céc bénh vién

- Béo cdo su cb y khoa dé phong ngtra tai cic co sé
kham chita bénh

- Bdo cdo kiém tra két qua hoat dong bénh vién

- Béo cdo Danh muyc k¥ thuat da phé duyét va thuc
hién tai bénh vién

- Béo cdo Danh sach ngudi hanh nghé ¢6 chimg chi
tai bénh vién

- Danh sach khoa phong cua bénh vién

- Danh muyc trang thiét bj tai bénh vién

- Bdo cdo danh gia hai long ngudi bénh va nhén
vién y té ca nudc

- Bao céo cép clru tai nan, ngd déc va kham chira
bénh dip 1&, Tét

K& don thubc dién tir

- Quan ly K& don thudc dién tir

Chimg chi hanh nghé

- Chumg chi hanh nghé kham bénh, chita bénh déi
véi nguoi Viét Nam

- Chumg chi hanh nghé kham bénh, chita bénh déi
v6i ngudi nudc ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu &
nudc ngoai

- Chimg chi hanh nghé bic sy gia dinh déi véi
nguoi Viét Nam

- Chung chi hanh nghé bic s§ gia dinh déi véi
ngudi nuéc ngoai, ngudi Viét Nam dinh cu &
nudc ngoai

Giay phép hoat dong

- Gidy phép hoat dong ngan hang mo
- Gidy phép hoat dong cia co s& kham bénh, chira
bénh

Tri thire y té

Kho dir ligu tri thie y té, cung cép kién thic y té
thudng thirc cho cong dong, cling nhu céc chuyén gia
y té

40




2.7. Co s6 ha tang

Co s& ha ting cung cép ha ting, phuong tién, nén tang phuc vu cho
ngudi st dung va cac ung dung, cu thé bao gdm:

- Trung téam tich hop dit liéu Bo Y té: 1a trung tdm tryc thugc Cuc Cong
nghé thong tin - B Y té, c6 chirc ning quan ly, td chirc khai thac dir liéu nganh Y
té.

Céc hé théng dit liéu, may chu thudc co quan Bo Y té s& dugc quan ly
tdp trung tai trung tam dit liéu nhim tan dung ha tAng may chi dung chung (su
dung cdng nghé 4o hoa) cling nhu tan dung ha tang mang dung chung tai B0 Y té.

Viéc tip trung dir liéu, may chu tai trung tam tich hop dir liéu cia Bo Y
té cling tao didu kién cho viéc dam bao an toan, an ninh théng tin theo quy dinh
cia Bd Y té cling nhu cac quy dinh ctia Chinh pha.

Nhanh chéng nang cép hoan toan ha tAng trung tdm tich hop dit liéu BO Y
t& @8 luu trit dir liéu cta cac hé théng thong tin trong B Y té, dam bao ha tang
quan ly dir liéu théng nhét tai co quan B Y té.

- Mang, may tinh: hé thong mang 14 thanh phan then chdt nham dap tmg yéu
cAu ha tAng két nbi cac dich vu nén va cac tng dung, dich vu, nhim dép Ung muc
tiéu san sang phuc vy nhu cdu truyén nhan dit liéu Va khai thac théng tin cua cac
co quan nha nudc. Hé théng mang may tinh bao gbm mang dién rong, mang noi
bo, VPN va mang Internet. Ngoai ra con ddm bao cac thiét bi may tinh cho ngudi
dung cudi nhu may tinh c4 nhan, may tinh xéach tay, cac thiét bi hd trg c4 nhan.

- H¢ théng an ninh, bdo mat: 1a hé théng duogc xay dung va duy tri dam
bao cho céc h¢ thong thong tin cuia B Y té thuc hién sir ménh/chirc nang trong yéu
ctia minh trudc su tn coéng, xdm nhap gy pha hoai/lgi dung cac hé thdng thong
tin cia Bo Y té, din dén gay hu hong/gian doan viéc sir dung cac hé théng nay.

- Pam bao du may tinh c4 nhan cho hoat dong cla can by, cong chure,
vién chirc tai co quan B Y té.

- Dich vu co sé ha tang: bao gbm nén tang la cac hé diéu hanh, cdc may
chu, thiét bi phan cimg khac nhau trong céc hé théng thong tin.

- Quan Iy dich vu co s6 ha tang: dap Umg cac mo ta va yéu cau trong
khung kién trc chinh phu dién tir Viét Nam.
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CHUONG 4. TRACH NHIEM THU'C HIEN

1. Cuc Cong nghé thong tin

a) La don vi dau mdi phdi hop véi cac don vi khac thude Bé Y té X4y
dung ké hoach v té chirc trién khai 4p dung kién tric CPDT ciia B6 Y té phién
ban 2.0.

b) Chu tri, x4y dung ban hanh c4c vin ban quy pham phép luét, cic vin
ban hudéng dan, céc tidu chuén k§ thuat phuc vu cho kién triic chinh phi dién tir.

¢) Phéi hop véi cac don vi thudc Bo trong vide dam bao thidt ké ky thuat
cua cdc hé théng thong tin ctia céc don vi dép tmg céc yéu clu cuia kién tric chinh
phu dién tu.

2. Vu K& hoach - Tai chinh

a) Chu tri thuc hién ra soat, stta dbi danh muc hé théng chi tiéu, hé théng
biéu mAu, béo cdo théng ké y té tai cac tuyén. Phéi hop véi Cuc Cong nghé thong
tin trong viéc trién khai théng ké y té dién tor. Str dung co s¢ dit lidu y té qudc gia
dé két xuét s8 liéu phuc vu cho cdng tic ké hoach, quan ly nganh Y té.

b) Chu tri, phéi hop véi Cyuc Cong nghé thong tin xay dung cac chinh séch,
co ché tai chinh cho ng dung, phat trién cong nghé thong tin y té.

¢) Tham muu, dé xuét véi B trudng vé phan b ngudn vén bao dam kinh
phi dé trién khai thue hién céc du 4n, nhiém vu tng dung coéng nghé thong tin.

3. Trach nhiém ciia cac don vi thudc va truc thude Bo Y té

a) Chu dong chi dao trién khai hoic trién khai Ung dung coéng nghé thong tin
thudc linh vuc quan ly phu hop véi kién tric Chinh phu dién tr B6 Y té ban hanh
theo quyét dinh nay.

b) Chti dong tng dung tri tué nhan tao va cac cdng nghé théng minh vao cac

viéc phét trién cac ing dung cong nghé théng tin ctia don vi minh.

4.S& Y té cac tinh/thanh pho true thudc Trung wong

Xay dung ké hoach va trién khai thyc hién img dung céng ngh¢ thong tin tai
dia phuong phti hop véi kién triic Chinh phii dién tir B Y t4.
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